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Resumen

El cambio climatico, en su dimension social y psicolégica, esta relacionado con la salud publica
ambiental. Los desastres naturales y catastrofes ambientales tienen efectos directos e indirectos sobre la
salud colectiva y personal, pero los medios de comunicacion no sélo reducen o maximizan estos efectos,
sino ademas determinan los estilos de vida. En este sentido, el objetivo del presente trabajo fue
especificar un modelo de comunicacion de riesgos a fin de establecer la importancia de percepciones,
creencias, actitudes, intenciones y comportamientos sobre la responsabilidad social, el sentido de
comunidad o los sentimientos de culpa, miedo, enojo, indignacién, frustracion o zozobra ante el cambio
climatico y sus efectos en la salud publica. Para tal propésito se revisaron estudios publicados durante el
periodo que va de 2010 a 2014 en bases de datos indexadas. Tal ejercicio permitird discutir la
pertinencia del modelo en localidades vulnerables a sequias o inundaciones.

Palabras clave: cambio climatico, desastres naturales, catastrofes ambientales, salud publica,

comunicacioén de riesgos

Abstract

Climate change, in their social and psychological dimension is related to the environmental public health.
Natural disasters and environmental catastrophes have direct and indirect effects on collective and
personal health, but the media does not only reduce or maximize these effects, but also determine
lifestyles. In this sense, the objective of this study was to specify a model of risk communication in order
to establish the importance of perceptions, beliefs, attitudes, intentions and behaviors on social
responsibility, a sense of community or feelings of guilt, fear, anger, indignation, frustration or anxiety to
climate change and its effects on public health. For this purpose we reviewed published during the period
from 2010 to 2014 in indexed database. Such an exercise will allow you to discuss the relevance of the
model vulnerable to droughts or floods locations.
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Resumo

As alteracdes climaticas, em sua dimenséo social e psicolégica esta relacionada com a salde publica
ambiental. As catéstrofes naturais e desastres ambientais tém efeitos diretos e indiretos sobre a saude
coletiva e individual, mas os meios de comunicacdo ndo sé reduzir ou maximizar esses efeitos, mas
também determinar estilos de vida. Neste sentido, o objetivo deste trabalho foi para especificar um
modelo de comunicacdo de risco para estabelecer a importancia de percepcdes, crencas, atitudes,
intencbes e comportamentos sobre a responsabilidade social, um sentido de comunidade ou de
sentimentos de culpa, medo, raiva, indignacao, frustracdo ou ansiedade a mudanca do clima e seus
efeitos sobre a saude publica. Para o efeito, publicou estudos durante o periodo de 2010-2014 na base
de dados indexada. Tal exercicio permitira discutir a relevancia do modelo vulneravel a secas ou
inundacdes locais.

Palavras-chave: mudancas climéticas, desastres naturais, catastrofes ambientais, salide publica,

comunicacao de risco

Introduccién

En las democracias modernas, la construccion de una agenda publica supone la
influencia de los medios de comunicacién sobre la opinion ciudadana y ésta en la evaluacién
de las politicas de comunicacion de masas. En este sentido, las actitudes han sido estudiadas
como indicadores de la persuasion o disuasion de audiencias. Por ello, el objetivo del presente
trabajo es especificar un modelo de comunicacion de riesgos considerando los modelos de
actitudes relacionados con el procesamiento de informacion relativa a los temas de la agenda
publica. Para tal propésito, se revisan las teorias de actitudes y se contrastan sus postulados
con los hallazgos mas recientes en cuanto a la formacién, funcién y composicion de las
actitudes. Tal ejercicio permitira debatir la influencia de los medios de comunicacion sobre la
opinion ciudadana a través de las actitudes hacia la informacion generada por dispositivos
electrénicos y cibernéticos en el actual contexto tecnol6gico y democratico .

La emergencia, formacién, cambio y reforzamiento de actitudes implica un sistema de
informacién determinante de las creencias, decisiones y acciones de los individuos. En tal
sentido, el presente trabajo tiene como objetivo comparar las teorias actitudinales para
esclarecer un sistema sociopsicolégico determinante de las acciones sistematicas. Tal ejercicio
permitird discernir los procesos espontaneos, deliberados, heuristicos y planificados
considerando el grado de informacién, comunicacién y tecnologizacion del sistema
sociopsicologico. La discusion relativa al sistema sociopsicologico contribuira a la explicacion
del impacto de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion en el comportamiento humano
(Ozery Yilmaz, 2011).

Los medios de comunicacion parecen iniciar y terminar el proceso informativo de
persuasion o disuasion de las audiencias y los grupos, principalmente las personas que

interactian cercanamente con el individuo, mediaran los temas, contenidos y mensajes que los
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medios han emitido. En tal sentido, la formacion de actitudes hacia la informacion que generan
los medios de comunicacién, la interpretacion de las personas cercanas y la opinion de los
lideres podrian explicar la construccion de una agenda publica. Por ello, es menester explicar
las funciones y los componentes de las actitudes (Garcia, 2010).

Precisamente, el objetivo del presente trabajo sera especificar un modelo de
comunicacion de riesgos a partir de la revision de las teorias, los modelos y los estudios de
actitudes para explicar la construccion de la agenda publica a través de la opinién publica. Tal
ejercicio abrira la discusion en torno al impacto de los medios de comunicacion sobre las
decisiones personales ante el cambio climético y la salud publica ambiental. A medida que los
mensajes se intensifican determinaran la diversificacion social de sus contenidos y con ello la
interrelaciéon entre las personas mismas que inhibiran o facilitardn la adopcion y procesamiento
de informacién en situaciones de incertidumbre, riesgo e inseguridad. Es decir, ante la
inconmensurabilidad e impredecibilidad de los riesgos, los individuos acceden a informacién
circundante que incide en sus actitudes y propicia la toma de decisiones en referencia al grupo
de interés mas que de la situacion en si misma o el encuadre correspondiente de los medios.

La revision de la literatura se llevd a cabo con las palabras claves de “cambio climatico”,
“salud publica”, “percepciones”, “creencias”, “actitudes”, “intenciones”, “comportamientos” y
“comunicacion de riesgos” en los buscadores DIALNET, REDALYC y LATINDEX considerando
los autores que propusieron los marcos tedricos y conceptuales, asi como los modelos vy el
periodo de publicacion que va de 2010 a 2014 en revistas indexadas con registro ISSN y DOI.
Posteriormente, la informacién se proces6 en una matriz de analisis de contenido a fin de
especificar el modelo.

Se llevé a cabo un estudio documental, exploratorio y retrospectivo con una selecciéon
no probabilistica de fuentes publicadas durante el periodo que va de 2010 a 2015 en bases de
datos latinoamericanas. Se recopilaron extractos relativos a constructos para establecer la
tendencia. Posteriormente, se asign6 un valor a cada extracto considerando; 1) proximidad de
publicacion, 2) relacién de hallazgos con el del conocimiento, 3) relacién de hallazgos con el
objetivo del estudio. A partir de los extractos productivos se construy6 el modelo para el estudio

de la comunicacion de riesgos.

Efectos del cambio climatico sobre la comunicacidn de riesgos ambientales y la
salud publica ambiental

El cambio climatico, en su dimension psicoldgica y social, incide sobre la salud publica

ambiental y la comunicacion de riesgos.
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Cunsolo, Harper, Ford, Edge, Ladman, Houle, Blake y Wolfrey (2013) plantean tres
dimensiones del cambio climatico que afectarian a las dimensiones correspondientes a los
medios de comunicacién y la salud publica.

En la dimension relativa a los desastres naturales y catastrofes ambientales, el
encuadre de los medios de comunicacién elevaria la depresién, ansiedad y estrés colectivos
qgue derivarian en alergias, disrupciones y desordenes nutricionales ya que los ciclones,
tornados y huracanes afectarian directamente a la agricultura y la alimentacién global.

En la dimensién alusiva a los efectos de los desastres ambientales y catéstrofes
naturales, los incendios e inundaciones afectarian las percepciones en torno al impacto global y
local. A medida que los riesgos y amenazas son percibidos como inconmensurables e
impredecibles incrementarian los casos de violencia e ideacién suicida que derivarian en una
disrupcioén social de la paz publica.

Por ultimo, en la dimensién de los efectos en los sistemas agricolas, la degradacion de
la biodiversidad afectaria el establecimiento de temas catastrofistas que provocarian
desesperanza colectiva; tristeza, miedo, enojo, indignacion o zozobra. A su vez este cuadro de
indefension afectaria directamente a la salud e higiene personal.

En sintesis, el cambio climatico tendria efectos nocivos en las percepciones de riesgo,
creencias y actitudes hacia los desastres naturales y catastrofes ambientales que reducirian a

su minima expresion a la salud publica ambiental.

Teorias de percepciones, creencias, actitudes, intenciones y comportamientos

En el marco de las teorias actitudinales, el cambio actitudinal alude a emociones y
afectos consecuentes a los actos individuales y de los cuales las personas se sienten
responsables. También se trata de la influencia social que ejercen los grupos de pertenencia o
referencia sobre los individuos. O bien, la recepciébn de mensajes persuasivos orientados al
razonamiento central, 0 mensajes persuasivos dirigidos a la emotividad periférica. En general,
el sistema actitudinal es sensible a la inestabilidad del objeto y a las variaciones cognitivas que
inciden en la consistencia, estabilidad, prediccién, competencia o moralidad del individuo.

La revisiéon y el estado del conocimiento de los sistemas actitudinales puede llevarse a
cabo considerando los planteamientos de la Teoria de la Disonancia Cognitiva (DCT) de Ledn
Festinger, la Teoria de la Accion Razonada (TRA) de Icek Ajzen y Martin Fishbein, la Teoria del
Comportamiento Planificado (TPB) de Icek Ajzen, la Teoria de la Probabilidad de Elaboracion
(ELT) de Richard Petty y John Cacioppo y la Teoria del Procesamiento Espontaneo (SAT) de
Russell Fazio.

Las teorias actitudinales sostienen que en los individuos, grupos y sociedades se

forman deliberadamente y se activan espontaneamente, las disposiciones que determinaran
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sus intenciones y comportamientos. Incluso, son estas disposiciones las que indican cambios
de consumo.

La Teoria de la Disonancia Cognitiva (DCT por sus siglas en inglés) explica los dilemas
de decisién, eleccién y accién alusivos a informacion no necesariamente convergente con
nuestras opiniones. La DCT es heredera de tres paradigmas; cambio libre, proceso inducido y
justificacion forzada. La DCT ha enfocado su desarrollo en el cambio y reduccién de la actitud a
partir del cambio libre. La DCT plantea discrepancias entre los esquemas cognitivos y la
informacion generada por dicha discrepancia. Un mensaje que es consonante con las
expectativas generara respuestas consistentes.

Si la informacién cientifica es acorde a las actitudes del receptor, entonces se generara
una respuesta deliberada y convergente con la informacion que versa sobre la disponibilidad
hidrica.

La Teoria de la Accion Razonada (TRA por sus siglas en inglés) plantea que las
actitudes son el resultado de creencias en torno a informacion proveniente de diversas fuentes
tales como los medios de comunicacion o las personas con las que el individuo se relaciona.
En alusién a la construccion de una agenda publica, los medios de comunicacién difunden
temas que los individuos procesan a través de sus actitudes. A medida que los mensajes
respecto a un tema penetran en los medios de comunicacién, las personas evallan la
informacién y la asocian con experiencias (Albacerrin, Wallace y Hart, 2012). De este modo, las
actitudes, de acuerdo con la TRA, se forman siguiendo un proceso selectivo de informacion en
el que las creencias delimitan los temas y transforman la informacion en riesgos o beneficios
que los individuos asociardn con comportamientos. En este sentido, la agenda se construye
siguiendo el supuesto en torno al cual las notas, editoriales, columnas, reportajes, noticiarios,
programas o spots activan evaluaciones que los transformaran en objetos de certidumbre o
riesgo. En esta etapa, las actitudes diseminaran la informacién y la categorizaran en un
continuo de disposiciones que van desde totalmente en desacuerdo hasta totalmente de
acuerdo. Se trata de una evaluacion general que sirve para tomar una decision respecto a
dicha informacion circundante.

La TRA a diferencia de la DCT plantea que los dilemas pueden ser reducidos si el
comportamiento es considerado como un producto de las creencias, evaluaciones,
percepciones o normas. El comportamiento deliberado es propiciado por creencias en torno a
la disponibilidad de recursos.

Ambas teorias, TRA y DCT consideran que las actitudes son esenciales para la
explicacion del comportamiento deliberado, ambas consideran que toda accion razonada
implica un programa de accidn—ejecucion en el que cada persona se ajusta a los designios de

la razdn colectiva en torno a la optimizacion de los recursos.
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La TRA sostiene que las actitudes son mediadoras del efecto de las creencias sobre las
intenciones y los comportamientos. Un incremento en las creencias aumenta las disposiciones
hacia decisiones y acciones especificas y deliberadas. Se trata de un proceso que va de lo
general en cuanto a creencias hacia lo particular en cuanto a intenciones y acciones. No
obstante, el poder predictivo de las creencias generales estad acotado por la especificidad y
unidimensionalidad de las actitudes. Dado que las actitudes transmiten el efecto de las
creencias, delimitan sus indicadores en disposiciones probables de llevarse a cabo.

La TRA también explica el proceso de difusibn ya que la norma subjetiva, otro
componente del modelo deliberado, esté relacionada con la actitud y la intencién. Siguiendo el
mismo ejemplo, los temas difundidos por los medios de comunicacién son nuevamente
procesados por el grupo y a través de las normas se infiltran en las decisiones. La TRA también
considera que las actitudes y las normas, al estar vinculadas con las intenciones, contribuyen al
procesamiento deliberado de la informacion, aunque las creencias son el filtro principal, las
actitudes delimitan la situacion y con base en ello las decisiones de llevar a cabo un
comportamiento (Ajzen, Joyce, Sheikh y Cote, 2011).

Sin embargo, el transito de la informacién general hacia las disposiciones favorables o
desfavorables ameritdé una serie de criticas que ocasionaron el replanteamiento del modelo
deliberado en uno planificado.

La Teoria del Comportamiento Planificado (TPB por sus siglas en inglés), propone que
la informacién es seleccionada por el individuo hasta un punto tal que sélo aquella relativa a
respuestas contingentes determinaria las asociaciones entre evaluaciones y disposiciones en
referencia a la toma de decisiones (Albacerrin y Wyer, 2011). En este sentido, la construccién
de la agenda publica seria el resultado de informacién delimitada y planificada. En el caso de
las democracias participativas y deliberativas, la TPB explicaria la hip6tesis de decision electiva
ya que la informacion mas que la discusion de la misma, propicia una intencién y conducta de
voto.

La TPB considera a las creencias especificas y delimitadas en un especio y tiempo
como las determinantes indirectas del comportamiento planificado. Las creencias referidas a
las normas, percepciones y actitudes estan relacionadas directa e indirectamente con el
comportamiento. Tal relacién esta mediada por las actitudes hacia la planificacion de dicho
comportamiento.

La especificidad entre las creencias, percepciones, actitudes, decisiones Yy
comportamientos no solo estriba en el contenido psicologico sino ademas en el contexto
deliberado y planificado. Es decir, supone un escenario en el que coexisten los eventos
azarosos con los eventos controlados por la planificacion personal e insistiria en un escenario

especifico que incidiria sobre la evaluacion racional.
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La TPB advierte que el efecto de las creencias sobre el comportamiento esta mediado
por actitudes y percepciones de control. Ante una situacion o evento contingente, la percepcion
de control incrementa su poder predictivo de las intenciones y los comportamientos si y solo si
interactla con disposiciones especificas (Hughes y Barnes, 2011). En la medida en que la
percepcién de control disminuye, su relaciébn con las actitudes hace predecible un efecto
espurio en las decisiones. Necesariamente, el proceso deliberado y planificado de la toma de
decisiones e implementacion de estrategias requiere de una percepcion de control que consiste
en las disposiciones y expectativas hacia el objeto.

Sin embargo, la informacién circundante al ser emocional mas que argumentativa,
genera una opinion publica asimétrica con las plataformas que consideran a la educacién como
el sistema de redistribucion de la riqueza. Es por ello que la TPB fue complementada por la
Teoria del Procesamiento Espontaneo (SAT por sus siglas en inglés).

La SAT se basa en el supuesto segun el cual las actitudes mas que formarse o
delimitarse, son activadas por estimulos en la memoria del individuo. Es decir, la decision de
cada persona esta conectada directamente con el pasado, sin intermedios cognitivos (Sommer,
2011), la SAT supone que la generalidad de la informacién facilita el recuerdo de experiencias
y la asociacion consistente de éstas con los comportamientos.

La diversificacion de la informacién activa recuerdos significativos, aunque ello implique
su accesibilidad. Es decir, el procesamiento automatico es mas factible en aquellas personas
que han acumulado informacién (Albarracin, Wallace y Hart, 2012). En contraste, quienes no
pueden decodificar la informaciéon circundante ven limitado su acceso a la misma y sus
actitudes al no ser activadas inhibiran un comportamiento sistematico.

Otro aspecto critico de la SAT es que tanto experiencias como informacién son
significativas porque tienen un componente afectivo mas que cognitivo. Las personas tienden a
recordar acontecimientos molares mas que moleculares, aquellas experiencias que fueron
significativas estan almacenas en la memoria y se activan cada vez que un estimulo las vincula
con acciones espontaneas (Fazio, 2011). En cierto modo, la SAT explica la afectivizacion de la
informacion y la enaltece sobre la racionalidad, aunque no explica lo que sucede con los
mensajes que incitan a la discusion. En este sentido, una democracia deliberativa no tendria
cabida en el modelo de procesamiento espontaneo, los mensajes relativos a los beneficios y
los costos de decisiones politicas serian almacenados y empleados como heuristicos. La
deliberacién publica seria reducida a imagenes o esquemas desde los cuales las acciones
serian determinadas.

A diferencia de la DCT, TRA, TPB y TAT la SAT sostiene que la causa principal de un

accionar poco definido y mas bien improvisado en la significacion de la experiencia previa con
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el objeto actitudinal. La prediccién del comportamiento, no habria que buscarlo en la recepcién
de informacion, sino en su simbolizacion, significado y sentido.

La SAT plantea a las actitudes como consecuencia de la activacion de experiencias con
el objeto actitudinal. Las actitudes son asociaciones entre evaluaciones de objetos. Una
evaluacién negativa incrementa la disposicién y con ello la espontaneidad del comportamiento.

La SAT explica el proceso periférico propuesto por la Teoria de la Probabilidad de la
Elaboracion (ELT por sus siglas en inglés). Si la informacién incluye mas esquemas e
imagenes que razonamientos, entonces se trata de un procesamiento periférico que guiard un
comportamiento, incluso de un modo sistematico, pero al no cuestionar la informacion la
posibilidad de cambio serd minima (Ajzen, Joyce, Sheikh y Cote, 2011). En contraste, la
deliberacién de la informacién, resultado de la necesidad de procesar dicho contenido, obligara
la discusion de los temas, mensajes u opiniones. Tal dinamica permitira nuevos planteamientos
como resultado de la dialéctica entre sistemas persuasivos y evaluacion de los mismos.

La ELT asume que las actitudes sélo son intermediarias entre la informacion emitida por
los medios y las acciones de cambio. En este modelo, los procesamientos deliberado,
planificado y espontaneo son complementarios y dependen del mensaje mas que de los grupos
o las tecnologias.

Sin embargo, en el contexto actual, las Tecnologias de Informacion y Comunicacién han
diversificado, fragmentado, especializado, sintetizado y almacenado todo tipo de informacion
de tal modo que fue indispensable construir un nuevo modelo para explicar la incidencia ya no
de la informacion en si, sino de la tecnologia que la emite o procesa para que los individuos
aspiren a manejarla.

El procesamiento cognitivo de la informacién es explicada por la ELT en la que las
imagenes son relacionadas con emociones y los datos con razonamientos. La ELT explica los
procesos de actitud hacia objetos que por su naturaleza discrepante propician una elaboracion
gue puede ser emocional o racional, pero que cada individuo asume como un simbolo que
ubicaria en la periferia de su cognicion y al cabo de un proceso deliberativo sistematico
adoptara como un argumento central de sus decisiones y acciones (Ajzen, Joyce, Sheikh y
Cote, 2011). La ELT analiza objetos actitudinales controversiales en los que la posicion del
receptor sera orientada a partir de su aceptacion o rechazo elaborado de informacién
proveniente de una fuente que por su grado de especializacion y confiabilidad propiciara la
necesidad de cognicién. La ELT sostiene que las imagenes seran sujetas de escrutinio cuando
su fuente de emision es desconocida y poco confiable.

Puesto las emociones sélo activan un proceso periférico en el que la representacion

esta anclada a un nucleo de significacion. Al ser un proceso periférico de imégenes, las
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emociones cambian constantemente. Su intermitencia es causada por simbolos y significados
dispersos los cuales varian en funcion de las situaciones.

La ELT sostiene que el comportamiento humano es el resultado de una activacion
emocional guardada en la memoria y vinculada con el futuro accionar de las personas.

A partir de un estimulo informativo, los individuos adoptan simbolos que al resguardarlos
activaran comportamientos futuros en situaciones poco estructuradas, pero con objetivos
debidamente significativos (Hughes y Barnes, 2011). Es asi como la actitud improvisada tendria
dimensiones indicadas por asociaciones entre consumos y evaluaciones. Puesto que la ELT
propone la convergencia evaluacién—accion es pertinente incluir reactivos en los que se
incluyen creencias y evaluaciones hacia el objeto actitudinal. El enfoque actitudinal de su
improvisacién se sustenta en las creencias puesto que las determinan.

La ELT al proponer el estudio de los procesos periféricos y centrales, abrié un campo
gue la Teoria de la Aceptacién de la Tecnologia (TAT por sus siglas en inglés) vincula a la
tecnologia y al consumidor a través del procesamiento de informacion percibida como util y
accesible. Las actitudes, desde el planteamiento de la TAT, son intermediarias entre las
expectativas de utilidad y las decisiones de usar una tecnologia o dispositivo electrénico.

En referencia a la construcciéon de la agenda publica, las actitudes hacia la aceptaciéon
de la tecnologia, principalmente su accesibilidad y utilidad, son relevantes en una democracia
ciber-participativa ya que la opinion publica en redes sociales es el medio en el que la
evaluacién de las politicas publicas determina el juicio social. La TAT al suponer que las
actitudes son filtros de informacion relativa a la utilidad de una tecnologia, asume que la
democracia depende del procesamiento tecnolégico y cibernético de la informacion. Ante tal
panorama, las actitudes y las decisiones son sélo filtros (Fazio, 2011). La informacion circula en
Internet y esta disponible sin importar la actitud o la decisibn de los usuarios, aparece
intempestivamente del mismo modo que la agenda publica, ahora cibernética, ya no depende
de los medios de comunicacion masiva, sino de los dispositivos tecnolégicos cibernéticos. A
medida que dicha tecnologia es percibida como accesible y (til, ya no genera expectacion, sino
aceptacién, adopcion y adiccion. Tal proceso reduce aun mas la esfera politica o civil
deliberativa sustituyéndolas por una esfera de opiniones y expresiones periféricas.

Las actitudes hacia la tecnologia, su utilidad y facilidad de uso se ha destacado como
un componente esencia en el modelo que explica la incidencia de factores organizacionales
externos en el uso de la tecnologia.

Se trata de una teoria en torno a la cual se explica el proceso de adopcién de tecnologia
de dos tipos de usuarios segun su grado de asociacion entre las evaluaciones que hacen de
sus dispositivos tecnologicos, su impacto en el desempefio personal y su complejidad de uso.

En primera instancia, los usuarios utilitaristas identificados por sus opiniones respecto a la
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tecnologia como un fin en si mismo ya que la consideran el eslab6n clave de la evolucion
humana. En contraste, el usuario autodidacta que considera a la tecnologia como un medio
para alcanzar algun objetivo determinado.

Las criticas a las teorias estriban en el proceso técnico de adopcién de la tecnologia. Si
la TAT sostiene que el adiestramiento y la capacitacién son elementos claves en a adopcion de
la tecnologia, entonces el aprendizaje autodidacta parece reducirse al empleo de estrategias
de busqueda avanzada de informacién que propiciarian ventajas competitivas en los usuarios
en referencia a quienes han sido excluidos de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion
y estan inmersos en la brecha digital entre las generaciones.

No obstante las criticas, la TAT parece estar mas proxima a los procesos centrales y
racionales mas que al procesamiento de informacion periférica y emocional. La inclusion de
variables que expliquen los afectos hacia la tecnologia explicarian las barreras que inhiben la
adopcioén de Internet como un instrumento de expresividad y pensamiento critico.

La TAT supone que las actitudes, son consideradas como mediadoras de las
percepciones sobre el comportamiento. Es decir, las expectativas que se generan en torno a
informacién circundante son procesadas como categorias para diseminarse en la toma de
decisiones y acciones consecuentes. La TAT plantea que la adopcién de la tecnologia es el
resultado de un proceso deliberado, planificado y sistematico. En este sentido, las actitudes
activan informacion relativa al uso de ordenadores la cual varia en funcién de sus capacidades,
0 bien, inciden sobre las decisiones de consumo que han sido generadas desde beneficios

esperados o la accesibilidad al uso de las tecnologias.

Modelos de percepciones, creencias, actitudes, intenciones y comportamientos

En el caso de los modelos actitudinales se han erigido desde cuatro modelos
preponderantes.

El modelo hipodérmico ha planteado el impacto de los mensajes y contenidos sobre la
percepcién de las audiencias a las cuales considera como manipulables, controlables vy
predecibles. Las audiencias, desde este modelo, son una extension de los individuos ya que si
éstos son pasivos e indefensos ante el embate de los mensajes, las audiencias son proclives a
los discursos persuasivos como disuasivos de lideres de opinion publica, empero el modelo
hipodérmico no contemplaba la incidencia de los grupos con los que el individuo interactda o
quiere interactuar (Garcia, 2012).

El modelo de influencia social subsané la carencia del hipodérmico al sefalar que la
mera presencia de una persona extrafia o cercana al individuo repercutia en sus percepciones,
creencias, actitudes, decisiones y comportamientos. El énfasis en el otro abrié el debate en

torno a la mediacién de la influencia de los medios sobre la dinamica de los grupos y de estos

Especificacién de un modelo de comunicacién de riesgos
Cruz Garcia Lirios, Javier Carreén Guillén, Jorge Herndndez Valdés v José Marcos Bustos Aguayo



79

Revista Electrénica de Psicologia Politica

Afio 13, N°33 — Diciembre de 2014

en el estilo de vida del individuo. Tal proceso se formulé en términos dicotomicos al postular
que los mensajes en contra de la norma grupal tendrian un mayor rechazo que aquellos
contenidos ajustados a los usos y costumbres de los lideres de opinién grupal. No obstante, los
liderazgos son influidos por las bases. Ello llamoé la atencion de los estudios en la seleccion de
la informacién ya que la exposicion exhaustiva a mensajes esta en funcién de las creencias y
percepciones derivadas de las normas de grupo. Mas aun, el modelo de influencia social
supone la transferencia directa y horizontal de la informacién en la que los lideres de opinion
publica serian mediadores de los mensajes dirigidos a las audiencias. Al invertirse dicho
esquema, se formulé el modelo del doble flujo para explicar los inconvenientes de utilizar a
lideres como mediadores de la informacién. A partir de este modelo la hipétesis en torno a la
cual los medios de comunicacion influyen en las audiencias la influencia social fue replanteada
ya que las mismas parecen seguir procesos verticales de informacion mas que horizontales y
emocionales mas que deliberados (Garcia, 2013).

El modelo de exposicién selectiva de la informacion demostré el supuesto segun el cual
las audiencias toman sus decisiones en situaciones de riesgo. O bien, cuando las decisiones
requieren de ser fundamentadas, los mensajes justifican las decisiones tomadas en situaciones
de incertidumbre. Desde el punto de vista del modelo selectivo, los medios de comunicacién y
las audiencias son elementos centrales de los procesos comunicativos, pero tal relacién no
necesariamente es causal, aunque ciertos mensajes logren penetrar las preferencias y sobre
todo las decisiones de las audiencias. La seleccién de la informacién, segun el modelo
expositivo-selectivo, indica un proceso interpersonal en el que la informacion se difunde
gradualmente para regular las decisiones y comportamientos de los individuos a través de las
normas de grupo (Shroff, Deneen y NG, 2011 citados en Garcia, 2010).

Por dltimo, el modelo de difusién de innovaciones sostiene que al ser difundida la
informacion por diversos canales, la informacibn se encuentra disponible para su
reinterpretacion y redistribucion entre los individuos mas que en los grupos. A pesar de las
normas, los individuos estdn mas expuestos a la influencia de la informacion ya que se
encuentran inmersos en un sistema vertical de difusion en el cual cualquier persona
transmutara los contenidos si ésta supera las barreras comunicativas entre sus semejantes. El
modelo de difusion innovadora implica cuatro momentos; acceso, conviccion, aceptacion y
reevaluacion. En cada etapa, el individuo parece desprenderse de las normas grupales al
procesar la informacién de un modo tal que le permita competir por la difusién de informacién
gue otros individuos con otros medios ya han puesto en marcha (Garcia, 2014).

En sintesis, los modelos actitudinales consideran a las audiencias como receptores de
informacion que puede ser diseminada siempre y cuando: 1) se establezcan asimetrias entre

los actores, 2) se establezcan contrapesos informativos y 3) se generen emprendimientos
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informativos. Cada una de las fases supone la construccion deliberada, planificada y

sistematica de informacion como disposiciones ante inseguridades, riesgos e incertidumbres.

Estado del conocimiento en torno a percepciones, creencias, actitudes, intenciones
y comportamientos

Los estudios psicolégicos se han enfocado en su conceptualizacion, formacion,
activacion, accesibilidad, estructura, funcion, prediccion, cambio, inoculacién, identidad y
ambivalencia. Las actitudes han sido definidas a partir de dimensiones afectivas y racionales.
Ambas dimensiones son el resultado de experiencias y expectativas. Esto implica su estructura:
unidimensional o multidimensional que se configura en factores exdégenos y enddgenos. Es
decir, cuando las actitudes activan decisiones y comportamientos causan un proceso periférico,
emotivo, espontaneo, heuristico y ambivalente. En contraste, cuando las actitudes transmiten
los efectos de valores y creencias sobre las intenciones y acciones, son mediadoras
enddgenas de un proceso central, racional, deliberado, planificado y sistemético (Garcia,
2013).

Los estudios psicolégicos han demostrado diferencias significativas entre las actitudes
hacia personas y actitudes hacia objetos. Las primeras se refieren a estereotipos o atributos y
las segundas se refieren a evaluaciones o disposiciones. En ambas, la ambivalencia es un
indicador de cambio cuando interaccionan creencias y evaluaciones formando disposiciones
negativas y positivas hacia el objeto. Los conflictos se forman al interior de los componentes
formados por creencias hacia el objeto. La resistencia a la persuasion, es una consecuencia de
la ambivalencia actitudinal. Si el entorno amenaza la formacién y la funcién de las actitudes
éstas adaptaran al individuo ante las contingencias. De este modo, las actitudes poseen dos
funciones esenciales: egoistas y utilitaristas (Garcia, 2012).

Los estudios psicoldgicos relativos al impacto de los medios de comunicacion sobre la
construccién de agendas publicas, han establecido cinco modelos en torno a los cuales se
explica la construccién de opinion publica en referencia a los temas locales como globales que
las politicas publicas incluyen en sus procesos de gobernanza. En este sentido, la relacion
entre la esfera politica y la esfera civil puede ser explicada a partir de la formacién de actitudes
como indicadoras de opinion publica sobre los temas que los medios de comunicacion difunden
en una localidad (Garcia, 2014).

Los estudios psicoldgicos alusivos a la construccion de agenda publica han enfocado su
andlisis en la relacién que establecen audiencias como medios. De este modo, las audiencias
han sido categorizadas segun su nivel socioeconémico, grado de expectacion o proselitismo

local.
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Sin embargo, la informacion que las actitudes transfieren y categorizan para la toma de
decisiones puede ser generada por beneficios econémicos directos como los concursos o
sorteos, aunque los principios que guian el comportamiento del individuo ante el grupo de
pertenencia o referencia al interactuar con las actitudes también generan decisiones de uso de
informacién que incidiran sobre acciones especificas de uso de informacién (Ozer y Yilmas,
2011).

McCright (2010) sostiene que las actitudes hacia la tecnologia como instrumentos de
solucion o respuesta ante el cambio climatico y sus efectos en la salud publica estan
determinadas por la ideologia liberal. En este sentido, la informacion que responsabiliza a los
gobernantes respecto al impacto del cambio climéatico en los sectores excluidos, marginados o
vulnerables sera aceptada por quienes confian en los avances cientificos y tecnolégicos
(Sharples, 2010). De este modo, las actitudes hacia la ciencia y la tecnologia ante el cambio
climético influiran sobre las percepciones de riesgo y sobre el comportamiento proambiental
(Sahin, Ertepinar y Teksoz, 2012).

Son cuatro las dimensiones del comportamiento; frugalidad, austeridad, equidad y
proecologismo que (Tapia, Corral, Fraijo y Durén, 2013), orientan los estilos de vida
sustentables; ambientalismo ecolégico (Jiménez, 2010), posmaterialismo social (McCright y
Dunlap, 2011), la moralidad ambiental (Markowitz, 2012), la felicidad colectiva (Frias y Corral,
2013) y las politicas publicas (Corral, Mireles, Tapia y Fraijo, 2011), las virtudes humanas
(Corral, Tapia, Ortiz y Fraijo, 2013).

En sintesis, el estado del conocimiento ha avanzado hacia la inclusibn de factores
psicol6gicos positivos que explican el incremento exponencial de la aceptacion de tecnologia y
su adopcién a fin de procesar la informacién circundante en categorias que facilitan el uso

deliberado, planificado y sistematico de dispositivos electrénicos.

Especificacidon de un modelo de comunicacion de riesgos ambientales

A partir de la revisibn de marcos tedricos y conceptuales, modelos y estudios de
percepciones, creencias, actitudes, intenciones y comportamientos es posible establecer un
modelo de comunicacién de riesgos con la finalidad de anticipar y reducir los efectos del
cambio climético sobre la salud publica ambiental.

El modelo incluye tres dimensiones en torno a los efectos del cambio climético sobre los
medios de comunicacioén y la salud publica ambiental (Cunsolo et al., 2013).

En la primera dimension, el aumento de la temperatura, el incremento del nivel del mar y
la modificacién de la biodiversidad generaria la defensa de manglares y ecosistemas por parte

de comunidades que se identifican con su entorno y arraigan sus estilos de vida en las fuentes
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de alimentacion locales generando sentidos de responsabilidad social y estilos de vida relativos
al cuidado del entorno y la preservacién de los recursos.

En la segunda dimension, la cobertura de los desastres naturales y las catastrofes
ambientales propiciarian sentidos de comunidad y autogestién que animarian la participacion
local en torno al registro de especies, proteccion civil y cuidado de la flora y fauna.

Por ultimo, en la tercera dimension, la migracion de especies que supone el cambio
climético y la pérdida de la calidad de vida propiciarian una conciencia ecoldgica; sentido de
culpa, emociones de vulnerabilidad, percepciones de oportunidad y desarrollo de capacidades
gue se traducirian en emprendimiento y autogestion para la promocion de la salud publica
ambiental.

En suma, el modelo de comunicacion de riesgos plantea que las percepciones,
creencias, actitudes, intenciones y comportamientos ante el cambio climéatico y sus efectos
sobre la salud publica ambiental pueden ser reorientados de la desesperanza al

emprendimiento, de la indefension a la autogestiéon y de la vulnerabilidad a la inclusion.

Discusion

En el marco de las teorias actitudinales, la salud publica ambiental alude a emociones y
afectos consecuentes a los actos individuales y de los cuales las personas se sienten
responsables. También se trata de la influencia social que ejercen los grupos de pertenencia o
referencia sobre los individuos. O bien, la recepcion de mensajes persuasivos orientados al
razonamiento central, 0 mensajes persuasivos dirigidos a la emotividad periférica. En general,
el sistema actitudinal es sensible a la inestabilidad del objeto y a las variaciones cognitivas que
inciden en la consistencia, estabilidad, prediccién, competencia o moralidad del individuo.

La salud publica ambiental esta relacionada con el principio disuasivo de la inoculacion.
Antes del ataque de mensajes persuasivos, se induce la percepcion de amenazas, riesgo e
incertidumbre. En general, la sobreexposicibn a mensajes persuasivos induce una alta
elaboracion y con ello la persuasién. La emisibn masiva de mensajes persuasivos, la
motivacion y las habilidades de manejo consecuentes pueden derivar en indefensién. Es decir,
ante la ola de informacién las personas reducen su percepcion de control y tienden a creer que
los eventos son inconmensurables, impredecibles e incontrolables. O bien, los individuos se
forman una identidad que consiste en identificarse con un endogrupo en referencia a un
exogrupo. En el proceso de indefension, el individuo construye el cambio de actitud y su
reforzamiento de desesperanza. En el proceso identitario, es el grupo el que influye en el
cambio actitudinal de la persona. La indefensiéon es un proceso de autovalidacion o profecia

autocumplica. En contraste, la identidad es una validacion convergente de normas grupales.

Especificacién de un modelo de comunicacién de riesgos
Cruz Garcia Lirios, Javier Carreén Guillén, Jorge Herndndez Valdés v José Marcos Bustos Aguayo



8
Revista Electrénica de Psicologia Politica ’
Afio 13, N°33 — Diciembre de 2014

La salud publica ambiental estd relacionada con su estructura multidimensional
resultante de la presién mayoritaria. La diversidad de dimensiones implica una construccion
consistente del cambio actitudinal. Es decir, las actitudes asumen una funcién de respuestas
internalizadas ante situaciones constantes enmarcadas por los medios de comunicacion
masiva.

La influencia social del grupo de pertenencia o referencia alude a las normas
mayoritarias y a los principios minoritarios orientados al cambio actitudinal. La influencia de las
mayorias propicia la conformidad individual y los principios minoritarios, el conflicto y el cambio
actitudinal. Recientemente, el estilo de la minoria ha resultado ser el factor de influencia social
y cambio actitudinal mas permanente. Es decir, la construccién de consensos mayoritarios
parece tener un efecto efimero y la construccién de disensos parece ofrecer un cambio
constante.

Las teorias actitudinales sostienen que en los individuos, grupos y sociedades se
forman deliberadamente y se activan espontdneamente, las disposiciones que determinaran
sus intenciones y comportamientos. Incluso, son estas disposiciones las que indican cambios
de consumo.

Los modelos expuestos en referencia a la construccion de la agenda publica a través de
la opinién ciudadana, han conceptuado a las actitudes como intermediarias del procesamiento
deliberado o automatico, central o periférico, diversificado o selectivo. En este sentido, la
incidencia de las normas grupales ha sido reducida a su minima expresién mientras que la
discusion de los temas ha sido sustituida por heuristicos o0 emociones. La sustitucion del
procesamiento deliberado por el procesamiento espontaneo ha influido en la emision de
mensajes cuyo contenido ha sido mas esquematico que discursivo. El predominio de imagenes
sobre los razonamientos logicos explica la aceptacion de tecnologias y dispositivos
electronicos. En tal sentido, la construccién de la agenda publica esta imbricada por la
percepcion de accesibilidad y utilidad. Las evaluaciones respecto a los beneficios de una
tecnologia, entre ellos la diversificacion de la informacién, explica la sustitucion de la plaza
publica o agora por las redes sociales digitales.

Si en la democracia deliberativa las actitudes que procesaban la informaciéon eran un
conglomerado de afectos, intenciones y razones, ahora la democracia cibernética enfatiza la
emergencia de expectativas de utilidad. La diferencia es sustancial: la primera implica una
categorizacion expansiva en donde las actitudes explicitas como implicitas son parte de una
red informativa. En contraste, la segunda supone un proceso automatico interno no deliberado
y por ende poco selectivo. Incluso, los procesamientos semi-automaticos supondrian
arbitrariedades analodgicas. Es decir, a partir de imagenes se evalla la informacion sin un

andlisis de su contenido. Las democracias del futuro, segun los procesos actitudinales
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expuestos, estan implicadas con acciones futuras en las que actitudes procesadas automética
0 semi-autométicamente estan influidas por informacion que en el pasado se vinculé con

comportamientos improvisados.

Conclusion

En la presente revision de teorias de actitudes se establecié que 1) explican procesos
deliberados, planificados y sisteméticos de adopcion de tecnologia a partir del procesamiento
de informacién. En tales procesos las actitudes contribuyen significativamente al poder
predictivo de las percepciones sobre los comportamientos; 2) explican la incidencia de factores
perceptuales sobre comportamientos a través de actitudes. Es decir, la informacién circundante
genera expectativas que influirAn sobre acciones especificas a través de la categorizacién de
dicha informacion y 3) explican la inclusién de factores emocionales que al interactuar con
percepciones y actitudes determinan comportamientos imprevistos. Esto es asi porque los
individuos estan inmersos en dinamicas grupales y climas organizacionales en los que las
relaciones humanas inciden en las decisiones de uso de informacion.

Respecto a los modelos de actitudes reportados por el estado del conocimiento 1)
explican intenciones de uso de tecnologia a partir de percepciones de utilidad y facilidad de
uso. Esto es asi porque la informacion se procesa mediante una tecnologia, pero al ser
categorizada subyace la relevancia de las actitudes como variables mediadoras; 2) explican la
inclusion de factores psicolégicos positivos tales como la confianza que al anteceder a las
actitudes generan un clima organizacional favorable a la innovacion o la eficiencia del
desempefio y 3) explican la convergencia de una aceptacién de tecnologia deliberada,
planificada y sistematica con un circulo virtuoso de factores orientados a la satisfaccion o la
felicidad organizacional.

Sin embargo, las teorias, modelos y estudios de actitudes hacia el cambio climatico y
sus efectos sobre la salud publica ambiental 1) explican sélo las relaciones de dependencia
entre variables “racionales” o “emocionales” ante informacion disponible y procesable en
alguna tecnologia que invariablemente involucra al individuo en una dindmica grupal de
productividad, eficiencia o felicidad; 2) explican la incidencia de individuos en los grupos, pero
no la influencia de los grupos en los procesos internos; racionales o emocionales. Ello significa
gue las teorias y modelos avanzan hacia la explicacion del proceso inverso en el que la
dindmica grupal propicia comportamientos individuales productivos, eficientes o felices. Quiza
es por ello que los estudios mas recientes han incluido un factor psicoldgico positivo que abre
la discusion en torno a la aceptacion de tecnologia y 3) explican un circulo virtuoso de
productividad, eficiencia y felicidad, aunque no se discuten procesos alternos en los que la

informacion no sea necesariamente procesada mediante una tecnologia.
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Anexo

Afo | Autor Definicion Muestra Instrumento Hallazgos Hipotesis Especificacion

2010 | McCright Cambio climético. Es una [ 1060 =»2001; | Encuesta Anual | La ideologia | La ideologia liberal | Ideologia >
consecuencia del crecimiento | 1006 = | de Gallup sobre | politica y | serd aceptada por | percepcion de
econdémico, el desarrollo tecnolégico | 2002; 1003 | Medio Ambiente | percepcion de | quienes creen que la | riesgos
y la prosperidad material (p. 67). > 2003; comprension ciencia y tecnologia

1005 > determiné resolveran el cambio
2004; 1004 negativamente al | climatico
> 2005; conocimiento
1000 > sobre el cambio
2006; 1009 climatico y la
> 2007; preocupacion por
1012 = 2008 sus
consecuencias en
el género (B = -
0,372 y B = 0,336
respectivamente).

2010 | Sharples Cambio climatico. Es una | Grupo focal | Entrevista semi- | La fuente | La informacion que | Creencias
problemética global que amenaza a | de docentes estructurada principal de | responsabiliza a los | sociopoliticas =
la sociedad a través de la emision de informacion sobre | gobernantes respecto | Percepcion de
combustibles fésiles o diéxido de el cambio | al impacto del cambio | riesgos
carbono. (p.189) climatico fueron | climatico en los

los noticiarios de | sectores excluidos,
television marginados (o]
(23,9%), los | vulnerables sera
alimentos y | aceptada por quienes

bebidas con los
mas consumidos
por la muestra
(83,8%), los focos
fueron el objeto
mas utilizado para
combatir el
cambio climatico
(88,7%), .

confian en los avances
cientificos y
tecnoldgicos
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2010

Hidalgo
Pisano

y

Cambio climéatico. es considerado
como una amenaza global con
repercusiones cognitivas tales como
creencias, actitudes, percepciones y
conocimientos que determinaran las
acciones personales frente al
aumento de la temperatura. (p. 39)

84
estudiantes
universitarios

Multi-Escala de
Conocimientos,
Actitudes, Auto-
eficacia,

Percepciones e

Intenciones
sobre las
Causas del
Cambio
Climatico

la actitud se
relacioné con los
conocimientos  (r
= 0454, p =
0,001), la auto-
eficacia con los
conocimientos y
las actitudes (r =
0,303 y r = 0,882;
p = 0,001
respectivamente),
la percepcion de
riesgo con el
conocimiento,

actitud y auto-
eficacia (r =
0,475;r =0,589; r
=0,547; p = 0,001
respectivamente),
la intencién con el
conocimiento,

actitud, auto-
eficacia,

percepcion e
intencion  (r =
0,206;r =0,317; r
= 039, r =
0,382; p = 0,001
respectivamente).
La percepcion de
riesgo fue
determinada por
la actitud (B =
0,305; p = 0,000)
y la intencion fue
influida por la
auto-eficacia (B =
0,259; p = 0,001).

La cognicion ambiental
que esta indicada por

creencias, actitudes,
percepciones e
intenciones incidira en

la opinibn de grupos
ecologistas

Cognicién

ambiental

(creencias +
actitudes +
percepciones +
intenciones) >
grupos ecologistas
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2010 | Jiménez Cambio climatico. Es una conciencia | 1305 Ecobarémetro Establecieron tres | La preocupacion | Preocupacion
socializada del consumo  de | Residentes de Andalucia | factores de las | ambiental incluye | ambiental
productos y servicios que afectan o | andaluces EBA-2004 cuatro cuatro dimensiones | (percepcion de
favorecen el calentamiento global dimensiones que influirdn sobre la | riesgos, actitudes
(p.736) posibles. El | opinibn de  grupos | ambientales,

primer factor | expertos creencias
explicé el 46,4% informativas e
de la varianza intenciones de
mientras que el consumo) >
segunda  factor opinién de
explicé el 28,6% expertos
de la varianza y el
tercer factor
explicé el 25,15
de la varianza.
Establecieron
diferencias entre
hombres y
mujeres [X2 =
10,088 (2gl) p =
0,007], por afios
[X2 = 176,77 (8gl)
p = 0,000] vy
habitad [X2 =
21,657 (6gl) p =
0,001]
2010 | Pasco, Cambio climéatico. Es un area de | Planificadores | Entrevista Los La cognicién ambiental | Cognicion
Villafuerte y | oportunidades para el desarrollo de | urbanos estructurada conocimientos vy | (actitudes y | ambiental
Neyra capacidades de produccion, actitudes conocimientos) estara | (creencias,
aprendizaje e implementacién de correlacionan con | asociada con la | actitudes,
conocimientos orientados a la la toma de | aceptacion o el rechazo | percepciones,
preservacion del medio ambiente. (p. decisiones frente | de politicas | intenciones) €=>
192) a la problematica | ambientales evaluacion de
del cambio politicas publicas
climatico (B =
18203 y B = -
36,406 p = 0,000
respectivamente)
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2010 | Schoon, Cambio climatico. Es explicado por el | 8804 Escala de | Las actitudes | La cognicién | Cognicion
Cheng, Gale, | liberalismo social como el resultado | residentes Actitudes hacia el | sociopolitica sociopolitica
Batty y Deary, | del crecimiento econdémico y que Liberales liberalismo social | (liberalismo social, | (creencias,

tendria repercusiones sociales en la fueron equidad de género) | actitudes,
distribuciéon inequitativa de los determinadas por | incidird sobre grupos | percepciones,
recursos energéticos (p.145) la educacién (B = | posmaterialistas intenciones) >
.25). a su vez el posmaterialismo
factor de (grupos a favor de
actitudes estuvo estilos de vida
integrado por austeros o]
variables frugales)
manifiestas de
antirracismo,
liberalismo social
y equidad de
género (.45, .57y
A7
respectivamente).

2011 | Spence, Cambio climético. Es un fenémeno | 315 Escala de | La prevencion de | Las estrategias de | Estrategias
Portinga, perceptual de la temperatura. (p. 3). residentes Experiencias, desastres proteccion civil | ambientalistas =»
Butler, Pidgeon britanicos Percepciones, percibidos influy6é | determinaran la | evaluacion

Preocupacion y | sobre la | evaluacion de politicas | sociopolitica
Prevencion reduccion de | ambientales locales

consumo de

energia (B =

0,371) asi como

la experiencia de

inundacién

determiné la

vulnerabilidad

local percibida (3

=0,421).

2011 | McCright y | Cambio climético. Es considerado [ 1000 a 1060 | Encuesta Anual | Las creencias en | Las variables | Variables

Dunlap como la amenaza ambiental de la | encuestados | de Gallup sobre | torno a los | socioculturales gue | socioculturales
modernidad avanzada ya que es | de 2000 a | Medio Ambiente | efectos nulos del | determinaran las | (raza, sexo,
causado por la accion del hombre | 2010 cambio climatico | creencias en torno al | estatus
blanco y su sistema politico determinaron  la | cambio climético | econémico,
conservador cercano al confianza en los | (ambientalismo, ideologia politica)
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antropocentrismo. (p.1)

hombres blancos

con ideologia
conservadora (y =
0,82; p = 0,000).

Por su parte la
ideologia politica

de base
determiné la
negacion de los
efectos del
cambio climatico
(y = 047, p =
0,000), la raza
determiné la

creencia acerca
de la falta de
consenso de los
efectos del
cambio climatico
para los blancos
conservadores (Y
= 038 p =
0,000),

Empero, el sexo
incidio
negativamente
sobre la creencias
de los efectos
nulos del cambio
climatico en los
encuestados base
(Y = '05671 p =
0,000) asi como
la identificacion
con el
ambientalismo
sobre la misma
creencia en el

biosferismo,
posmaterialismo,

materialismo).afectaran

la evaluacion
politicas ambientales

de

+ creencias

climéaticas
evaluacion
sociopolitica
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mismo grupo (y =

-0,81; p = 0,000).
2011 | Touginha y | Cambio climatico. Es un fenémeno | 295 Escala de | El Los valores y cognicion | Cognicién
Pato social explicable desde principios | trabajadores Creencias, comportamiento ambiental que predicen | sociopolitica
gue orientan la relaciébn de la | brasilefios Comportamiento | ecolégico acciones relativas al | (valores
humanidad con el medio ambiente Ecologico en | correlacion6 con | cambio climatico | materialistas 0
(p. 38) Ambiente la edad (r = 0,30) | determinaran la | postmaterialistas,
Organizacional mientras que las | aceptacién de estilos | creencias
Perfl de los | creencias de vida sustentables antropocéntrica o
Valores ecocéntricas  se ecoperiféricas,
relacionaron con percepciones de
los valores riesgo o utilidad e
universales (r = intenciones de
0,20). conservacion o}
Por su parte la dispendio) >
edad y los valores estilos de vida
universales sustentables
determinaron  al
comportamiento
ecolégico (B =
0,24;8 =0,21; p
= 0,001
respectivamente).
2011 | Corral, Mireles, | Sustainable behavior. “generally | N = 166 | Multiescala de | Establecieron El comportamiento | Comportamiento
Tapia y Fraijo encompasses a series of actions | estudiantes Factores mediante un | sustentable (frugalidad | sustentable €=
intended act protecting both the | de Psicologicos y | modelo + equidad + altruismo + | propaganda
physical and the social environments. | Hermosillo, Ambientales estructural [x2 = | ecologismo) sociopolitica  en
SB may be indicated by pro- | Sonora 144,36 (85¢l) p < | correlacionaria con la | torno al cambio
ecological, frugal, altruistic, and 0,001; NNFI = | evaluacion de politicas | climatico vy el

equitable conducts and one of the
aims of environmental psychology is
to investigate the psychological
consequences of such actions.” (p.
95)

Extrinsic  consequences. “of a
behavior is provided by a source
external to the individual who
engaged in such behavior. For

0,97; CFI = 0,97,
RMSEA = 0,03;
R® conducta pro-
ecoldgica = 0,52]
la influencia del
comportamiento

sustentable sobre
la felicidad (0,31).
El factor estuvo

ambientales centradas
en la propaganda del
bienestar

Desarrollo
Sustentable
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instance, one my gain social
recognition or save money (or both)
from behaving pro-environmentally
but, in either case someone or
something besides the individual
should be providing the
consequences (i.e social
reinforcement, rebates or money)” (p.
97)

Intrinsic consequences. ‘the natural
and automatic resource of behavioral
responses are not only cheaper, and
lead to more pro-environmentally
oriented behaviors, but are also
effective, and do not depend on
external sources, since they result
from just engaging in the associated
behavior.” (p. 97)

relacionado con
cuatro
dimensiones;
frugalidad,
equidad,
altruismo y
conducta pro-
ecolégica (0,42;
0,35; 0,66; 0,72
respectivamente).

2011

Solis

Control conductual percibido. “Es la
percepcion de llevar a cabo una
conducta. Se puede relacionar con la
percepcion de facilidad para realizar
una accién determinada.” (p. 21)
Norma subjetiva. “la percepcién que
tiene un sujeto acerca de si las
personas que lo rodean aprueban o
desaprueban la realizacion de cierta
conducta. La disposicion del propio
sujeto a complacer lo que piensas
esas personas.” (p. 21)

Eficacia de la conducta ambiental.
La percepcibn sobre si  una
conducta produce buenos
resultados, de tal forma que conlleve
a aliviar las necesidades.” (p. 21)
Afinidad hacia la naturaleza.
“Comprende diferentes sentimientos
y emociones hacia el medio

N = poblacién
costarricense
con mas de
dos afios de
residencia

Multiescala
Factores
Psicologicos
Ambientales

de

y

El sentido de
responsabilidad

ambiental
determiné directa,
positiva y

significativamente
al ahorro de agua

doméstico y
residencial. La
afinidad
emocional hacia
el medio
ambiente incidi6
sobre el manejo
residencial de
residuos soélidos
municipales.

Sentido de comunidad
(responsabilidad,
pertenencia, identidad,
solidaridad,
cooperacion, empatia)
que determinan estilos
de vida orientados a la
sustentabilidad
determinaran politicas
de optimizacion de
recursos y
establecimiento de
tarifas residenciales

Sentido de
comunidad +
estilos de vida =
austeridad
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ambiente como sentimientos de
unidad, seguridad y libertad cuando

se estd en contacto con la
naturaleza.” (p. 21)

2011 | Gaxiola, Frias | Macrosistema. “Es el nivel mas [N = 182 | Multiescala de | Establecieron La ecologia del | Ecologia del

y Figuerero amplio e incluye las formas de | madres d | Factores mediante un | desarrollo exosistema | desarrollo >

organizacién social, las creencias | Hermosillo, Psicologicos y | modelo + microsistema  + | formacion
culturales y los estilos de vida que | Sonora Ambientales estructural [x° = | ontosistema) influiran | ecoldgica
prevalecen en una cultura o 14,6 (5gl) p << | sobre las politicas de
subcultura particular.” (p. 29) 0,01; BBNFI 0 | educacion ambiental
Exosistema. “esta conformado por el 0,90; BBNNFI =
sistema de relaciones enmarcadas 0,86; CFI = 0,96;
por las instituciones que median RMSEA = 0,04;
entre la cultura y el nivel individual R? = 0,05] cinco
como la escuela, los organismos factores
judiciales, las instituciones de reflejantes de
seguridad y la iglesia.” (p. 29) factores
Microsistema. “compuesto por las protectores. La
relaciones mas cercanas de las variable latente
personas, el cual esta caracterizado incluy6 al factor k
fundamentalmente por las relaciones (0,65),
familiares, y a demas esta exosistema
conformado por variables (0,27),
individuales.” (p. 29) microsistema
Ontosistema. “incluye los valores (0,79),
individuales (...) pueden encontrarse ontosistema
las variables de calidad de vida y (0,64), crianza
autoestima (...) pueden encontrarse (0,22).
como variables de riesgo a la
depresion.” (p. 29)

2012 | Markowitz Cambio climatico. Es un fenémeno | 606 =» 2010; | Escala de Juicio | Establecieron Las diferencias de | Valores
explicable desde una dimension ética | 316 = 2011 y Obligacion | diferencias entre | intenciones en torno al | posmaterialistas
y moral. Moral éticos, no éticos e | juicio y la obligacién | =& creencias

indecisos con
respecto a su
preocupacion (F =
102,52; p =
0,000), riesgos (F

moral inciden sobre los
valores
posmaterialistas y
creencias
ecoperiféricas en torno

ecoperiféricas
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= 5168, p =
0,000), consenso
(F = 26,83; p =
0,000), eficacia (F
= 34,67; p =
0,000),
responsabilidad
(F = 6941; p =
0,000). Las
intenciones
ambientales
fueron
determinadas por
las creencias (B =
0,506).

al cambio climéatico

2012

Carr,
Patterson,

Yung y

Spencer

Cambio climatico. se refiere a una
serie de creencias religiosas y
escépticas en torno a las cuales se
establecen comportamientos
diferenciales entre los grupos en
cuestion. (p. 280)

9 iglesias o
centros de
religion (36
entrevistados)

Entrevista a
profundidad

Los entrevistados
coincidieron que
sus creencias
religiosas estan
muy relacionadas
con los efectos
del cambio
climatico mientras
que los
escépticos
manifestaron  su
confianza en los
avances
cientificos y
tecnolégicos mas
que en la
solidaridad
religiosa ante la
problemética del
calentamiento
global.

Las creencias
religiosas afectaran el
comportamiento
proambiental en torno
al cambio climatico

Creencias
comportamiento
pro ambiental

>

2012

Moyo, Mvupm,
Kunzekweguta,

Cambio climatico. es una
consecuencia del encuadre de los

81
agricultores

Medicién del
Clima y Escala

El ciclo percibido
de la lluvia fue el

Las percepciones
ambientales generaran

Percepciones
ambientales

>
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Mazvipavf,
Crawford, y
Dorward

medios de comunicacion sobre sus
audiencias ya que a medida que se
difunde el estado del tiempo y el
clima, la opinion puablica genera
percepciones en torno al cultivo en
los agricultores. (p. 319)

de Percepciones
del Clima

fendbmeno que
mas recuerdan
los  agricultores
(72%), mientras
que el invierno
(1%) fue el evento
menos recordado.
Las cuatro
estaciones fueron
recordadas como
los fendmenos de
mayor cambio
(23%), por ultimo
el cambio
climatico fue
identificado como
la causa principal
de los cambios
percibidos (53%).

percepciones de riesgo
e influran en la
austeridad

percepciones de
riesgo >
austeridad

2012

Sahin, Hamide
y Teksoz

Cambio climatico. Es explicado por
disposiciones en contra y/o a favor
del medio ambiente ya que se
plantea a la accion humana como la
causa de la huella ecologica o la
conservacion de los recursos para
las generaciones venideras (p. 460)

958
estudiantes

Escala de
Actitudes hacia
Economia,
Ambiente y
Sustentabilidad
Social

El
comportamiento
favorable al
medio ambiente
fue explicado por
las actitudes
hacia el mismo (B
= .67). En su
caso, las
disposiciones
hacia los
comportamientos
a favor de la
sustentabilidad
fue determinado
por la tendencia a
seguir los medios
de comunicacion
(B = .12), aunque

Las actitudes hacia el
cambio climatico
influran  sobre las
percepciones de riesgo
y sobre el
comportamiento
proambiental

Actitudes >
percepciones de
riesgo >
comportamiento
proambiental
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fueron  también
explicados por la
edad (B = -.65).

2012 | Poortinga, Cambio climatico. Esta relacionado | 259 Escala de | Las normas | La identidad al influir | Identidad >
Spence, con una identidad que demanda el | residentes Indignacién personales sobre las creencias y | creencias >
Demski y | abastecimiento de recursos frente a | determinaron  al | las normas determinara | normas >
Pidgeon energéticos a fin de poder construir Emisiones de | tamafio de la | lademanda de carbono | comportamiento

una identidad indicada por su grado Carbono demanda de proambiental

de consumo (p. 813) carbono y el
suministro de
tecnologias
alternativas (B =
BS51 y B = .41
respectivamente).
A su vez las
creencias sobre el
cambio climético
incidi6 en las
normas
personales (B =
.59). por su parte
la identidad
ambiental
determiné a las
creencias de
cambio climético
(B =.55)

2012 | Yahya, Green Marketing. “Is considered as | 311 Multiescala de | La actitud | Las normas | Normas >
Hashemnia y [ one of the main procedures in | individuos Normas, correlacion6 con | determinaran percepciones =
Rouhi modern business. When consumer’s Percepciones y | el consumo de | percepciones y | actitudes >

consumption, global economy rapidy Conductas productos verdes | actitudes para incidir | comportamiento
grows at past decades.” (p. 2316) (R2 = 0,457). La | sobre el | proambiental
norma se | comportamiento

relacion6é con las
actitudes (R2 =
0,48) las
percepciones con
las actitudes (R* =

proambiental en torno
al cambio climatico
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0,43) y el
consumo con las
actitudes (R® =
0,54)

2012

Fraijo, Corral,
Tapia y Garcia

Orientacién a la sustentabilidad. “lo
definen como un factor de segundo
orden que refleja las
predisposiciones  que permiten
apreciar la diversidad y la
interdependencia de las relaciones

persona—ambiente, posibilitando
adoptar estilos de vida pro-
ecolégicos 'y pro-sociales que

puedan garantizar la sostenibilidad
de los sistemas socio-ecolégicos
para las generaciones presentes y
futuras.” (p. 1096)

Conducta sustentable. “Se define
como el conjunto de acciones que
promueven el balance entre el
bienestar humano (presente y futuro)
y la conservacién del entorno fisico y
biolégico, por lo tanto el
comportamiento pro-ecolégico es, al
mismo tiempo, sustentable.” (p.
1096)

Exploraron
las relaciones
entre los
factores
psicol6gicos
ambientales
en el contexto
educativo de

los
estudiantes
de nivel
basico

Multiescala
Factores
Psicoldgicos
Ambientales

de

y

Establecieron las
correlaciones
entre los factores
psicologicos
ambientales. La
austeridad
correlacion6 con
la deliberacion (r
= 0,311, p =
0,001) y con las
habilidades (r =
0,382; p = 0,001).
La deliberacion
con el altruismo (r
= 0,415, p =
0,001), con la
propensién al
futuro (r = 0,390;
p = 0,001), con
las creencias (r =
0,336; p = 0,001)
y con la equidad

r = 0,302; p
=,001). El
altruismo con las
creencias (r

0,279; p = 0,001).
El
comportamiento
pro-ambiental con
las habilidades (r

= 0,291; p =
0,001). La
propension al

La austeridad
correlacionard con la
deliberacion, la
propension al futuro y
equidad.

El altruismo estara
relacionado con el

comportamiento
proambiental.

Austeridad €=
deliberacion €=
propensién al
futuro «>
equidad

Altruismo «>

comportamiento
proambiental
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futuro con las
creencias (r =
0,323; p = 0,001)
y con las
habilidades (r =
0,321; p =,001).
Los motivos con
las creencias (r =

0,207; p =
0,001)..
2012 | Corral, Garcia, | Psychological restoration. | N = 37 | Multiescala de | Establecieron El comportamiento | Comportamiento
Tapia y Fraijo “experienced by the practice of pro- | residentes de | Factores mediante un | sustentable indicado | sustentable >
environmental and pro-social actions. | Hermosillo, Psicologicos y | modelo por el altruismo, la | altruismo,
Restorative experiences involve the | Sonora Ambientales estructural [)(2 = | frugalidad, equidad vy | frigalidad, equidad

recovery of lost psychological
resources mostly caused by attention

fatigue.  Those  resources as
necessary for maintaining the
homeostatic states required in a

healthy living attention, positive mood
states and mental health are among
those resources. There is evidence
suggesting that people can be
motivated to act pro-environmentally
by anticipating restorative effects of
those actions.” (p. 751)

540,80 (243 gl) p
< 0,001; BBNNFI
= 093, CFl =
0,94, RMSEA =
0,06; R* = 0,35].
El factor de

conducta
sustentable
incluyo cuatro
factores;
altruismo,
proecologismo,
frugalidad y
equidad (0,74,
0,75; 0,64; 0,74
respectivamente)
mientras que el
factor de

restauracion
incluy6 a el
bienestar, la
fascinacion, la
extension 'y la
compatbilidad

proecologismo

y proecologismo
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(0,61; 0,99; 0,94,
0,99
respectivamente).

2013

Beck, Sinatra y
Lombardi

Cambio climatico. puede ser
mitigado por el conocimiento del
confort que establece diferencias
entre géneros. (p.15)

950
estudiantes

Cuestionario
demogréfico
de
conocimientos

y

La percepcioén del
conocimiento
correlacion6 con
la preocupacion (r
=  0,556), la
responsabilidad (r
= 0443; p =
0,000), la
preocupacion con
la responsabilidad
(r = 0,528; p =
0,000) y con la
responsabilidad
de difusion (r =
0,228; p = 0,000),
la responsabilidad
personal con la
enseflanza (r =
0,290; p = 0,000),
las predicciones
de los estudiantes
con sus
conocimientos  (r
= 049; p =
0,000), la
responsabilidad
de ensefianza
con los
sentimientos  de
comodidad (r =
0,529; p = 0,000).
Establecieron
diferencias entre
estudiantes de
ciencia,

La preocupacion
influird sobre la
responsabilidad y el
confort en torno al

cambio climatico

Preocupacion =
responsabilidad =
confort
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ingenieria,

negocios, salud,
artes, y educacion
(V crame= 0,0001),
la responsabilidad

v = 0,000),
sentimientos de
confort ( v =
0,000) y la

enseflanza (v =
0,000).

2013 | Wendling, Cambio climéatico. Supone un | 823 Escala de | El ingreso | El ingreso determinard | Ingreso >
Attari, Carley, | conjunto de creencias respecto a la | residentes de | valores, determiné las | la participacion | participacion
Krause, accion de las autoridades como | indiana Creencias, preferencias de | ambiental en torno al | ambiental
Warren, Rupp | estrategia inmediata ante las Ambientalismo y | accibn ante el | cambio climatico
y Graham amenazas y los riesgos que afectan Acciones ante el | cambio climético

su integridad. (p. 5154) Cambio B =0977; p =
Climatico, 0,000).
2013 | Vinneta y | Cambio climético. Es vinculado con | 30 Cuestionario de | La auto- | Los valores de auto- | Auto-
mabharaj valores, y por tanto estilos de vida, | participantes | Valores y Estilos | tracendencia se | trascendencia trascendencia
en los que el consumo de de Vida relacion6 positiva | correlacionaran con las | €= actitudes
energéticos explica la conservacién o y actitudes  hacia el [ hacia el cambio
no de los recursos para las futras significativamente | cambio climatico climatico
generaciones (p. 2) con las actitudes
hacia si mismo
(0,73).

2013 | Cunsolo, Climate change. “Has been identified | 67 mienbros | Analisis de | El cambio | El sentido de | Sentido de
Harper, Ford, | as the biggets global heath treat of | de discurso climatico esta | comunidad en torno al | comunidad >
Edge, the 21 (...) research is beginning to | comunidades relacionado cambio climético estara | depresién, miedo,
Ladman, indicate that changes in climate, and intuitivamente con | indicado por la | frustracion,

Houle, Blake, | the subsequent disruption to the el bienestar y la | depresion, el miedo, la | devastacion,
y Wolfrey social, economic, and environmental identidad frustracion, la | estrés

determinants of health, my cause
increased incidences and prevalence
in mental health issues, emotional
responses, and large-scale
sociopsychological changes.” (p. 1)

comunitaria. En
ese sentido, los
entrevistados
atribuyen
relaciones

devastacion y el estrés

Especificacién de un modelo de comunicacién de riesgos
Cruz Garcia Lirios, Javier Carreén Guillén, Jorge Herndndez Valdés v José Marcos Bustos Aguayo




Revista Electrénica de Psicologia Politica
Ao 13, N°33 — Diciembre de 2014

103

espirituales  con
su entorno. El
bienestar esta
vinculado con las
relaciones que los
entrevistados
establecen con su
entorno y las
atribuciones hacia
los elementos
circundantes. La
salud esta
representada por
la identidad vy
atribucién que el
entorno  genera.
Las emociones
que se
desprenden ante
el cambio
climéatico son
depresion, miedo,
frustracion,

devastacion y
estrés ante las
amenazas del
equilibrio

ecolégico del

entorno 'y la
comunidad. En el

caso de la
depresion, la
comunidad

reportd una alta
incidencia en el

consumo de
sustancias
adictivas e
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ideaciéon suicida.

Ademas el
impacto se
magnifica al
considerar  que
las futuras

generaciones
sufriran aln mas
los efectos
nocivos del
cambio climatico
en su entorno
comunitario.

Sin embargo, la
comunidad
también empez6
a desarrollar
estrategias de
cooperacion
orientada a la

prevencion y
proteccion  civil.
Se observaron
acciones

resilientes de

auto-cuidado y
autogestion de la
salud publica.

2013

Dasaklis
Pappis

y

Climate change. “Emerged in recent
years as one of the most critical
topics as almost all levels of
decisions making, both private and
public. (...) a result of global warning,
is a reality of universal acceptance,
affecting in many ways the life of

human societies business,
operations and the environment
itself. In fact, business have to

72
documentos
del estado del
conocimiento

Sistematizacién
de categorias

La literatura
revisada atribuye
una relevancia

mayor al cambio
climatico en los
procesos
productivos y
administrativos.
Principalmente en
cuanto al disefo

La responsabilidad
social determinara el
clima de tareas

Responsabilidad
social =» clima de
tareas
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perform their climate change—prone
operations in a more vigorous and
risky environment were institutional,
resource—based, supply chain and
stakeholder views are all important to
characterize and understand
corporate strategic responses to a
sustainable issue.” (p. 1140)

de procesos y
operaciones que
reduzcan el
impacto del

cambio climatico
sobre el entorno.
Se trata de una
responsabilidad
ambiental
generada desde
una agenda
verde, pero
establecida a
partir de la
minimizacién de
COStos operativos.

2013

Corral, Tapia,
Ortiz y Fraijo

Conducta sustentable. “el conjunto
de acciones encaminadas a la
proteccion de los recursos naturales
y socioculturales del planeta.(...)
incluye comportamientos del cuidado
del medio ambiente fisico, tales
como las acciones pro-ecolégicas y
aquellas que combaten el
consumismo y la depredacion de los
recursos naturales; pero ademas

N = 400
residentes de
Hermosillo,
Sonora

Multiescala
Factores
Psicologicos
Ambientales

de

y

Establecieron
mediante un
modelo
estructural [)(2 =
641,82 (201gl) p
< 0,0001; BBNFI
= 091; CFlI =
0,92; RMSEA =
0,06] dos factores
de primer orden

incluye comportamientos que buscan virtudes y
atender, empoderar y satisfacer las conducta
necesidades de otros como se da en sustentable, que
el caso de actos altruistas vy tuvieron una
equitativos. ” (p. 362) correlacion

“Se componen por lo menos de positiva (0,67),
cuatro categorias comportamentales. incluyeron tres
Dos de ellas la conducta pro- factores
ecolégica y el comportamiento frugal (humanidad,

se enfocan mas  hacia la justicia y
conservacion de los recursos moderacién) de
naturales, mientras que las otras segundo  orden

Las virtudes
ambientales influirdn el
comportamiento
proambiental ante el
cambio climético
indicado por altruismo,
proecologismo,
frugalidad, equidad

Virtudes
comportamiento
sustentable
(altruismo,
proecologismo,
frugalidad,
equidad)

2>
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dos, la conducta altruista y las
acciones equitativas, se relacionan
preferencialmente con el cuidado
dirigido hacia otros seres humanos.”
(p. 363)

Conducta pro-ecologica. “comprende
acciones encaminadas al cuidado de
los recursos naturales, los cuales
incluyen el reciclaje de productos, el
control de los desechos sdlidos, el
cuidado del agua, ahorro de energia
y la conservacion de los
ecosistemas. Comprende ademas la
lectura de temas pro-ambientales, la
persuasion pro-ecolégica, el cabildeo
pro-ambiental asi como el disefio de
la construccién pro-ecoldgica.” (p.
363)

Conducta frugal. “se caracteriza por
niveles racionales de consumo,

evitando el desperdicio y
disminuyendo el impacto de la
conducta humana en la

disponibilidad y la renovabilidad de
los recursos naturales. (...)
involucran la reduccion de consumo
diario de productos, las decisiones
acerca del tipo de productos a
adquirir y consumir, las actividades
en las que se involucran las
personas y la manera en que se
dispone de los desechos.” (p. 363)

Conducta  altruista. “motivacién
dirigida a maximizar el beneficio de
otros, aun si el que practica los actos
altruistas gana algo o nada por si
mismo. (...) incluyen una gran gama
de actos que van desde la donacion

para el caso de
las virtudes (0,97;

0,97; 0,94
respectivamente)
y cuatro
(altruismo,  pro-
ecologia,
frugalidad y
equidad) de

segundo  orden
para el caso de la
conducta
sustentable (0,63;
0,69; 0,79; 0,74).

Especificacién de un modelo de comunicacién de riesgos

Cruz Garcia Lirios, Javier Carreén Guillén, Jorge Herndndez Valdés v José Marcos Bustos Aguayo




Revista Electrénica de Psicologia Politica
Ao 13, N°33 — Diciembre de 2014

107

de dinero en personas en necesidad,
0 a instituciones de caridad, hasta la
donacién de drganos y sangre y las
labores de voluntariado en las que
las personas regalan su tiempo para
atender las necesidades de oftros. ”
(p. 363)

Conducta equitativa. “implica un
balance entre el bienestar humano y
la integridad de los ecosistemas, lo
cual hace posible para las personas
el acceso a los recursos y la
preservacion del medio ambiente.”
(p. 363)

2013

Tapia, Corral,
Fraijo y Durén

Sustainable behaviors. “the set of
actions aimed at protecting the socio-
psychological resources of this planet
should be guaranteed. Equity also
implies a balance between human
wellbeing and ecosystems integrity,
making possible the accesses of

resources for people and the
preservations of the physical
environment.” (p. 713)

Affinity towards diversity. “as a

tendency to prefer diversity and
variations in the biophysical and
socio-cultural scenarios of human
life. (...) reflects a stable likink for the
biophysical and cultural diversity that
individuals face in their every day life:

i.e physical (landscape, weather),
biological (plants, animals), and
socio-cultural  (ethnicity, religions,
sexual orientations, political

inclinations) diversity encountered in
daily interactions with the social
words. Studies that have tested the

N = 187
estudiantes
de

Hermosillo,
Sonora

Multiescala
Factores
Psicoldgicos
Ambientales

de

y

Establecieron
mediante un
modelo
estructural [x°
382,3 (243gl) p
0,0001; NNFI
0,93; RMSEA
0,003; R? = 0,57]
la prediccion de la
felicidad a partir
del
comportamiento
sustentable (0,17)
y ésta a partir de

mnmn A1

la intencion
conductual (0,76).
A su vez, el

comportamiento

sustentable  fue
determinado por
la conducta pro-
ecolégica (0,80),
la frugalidad
(0,66), la equidad

Los sentidos de
indignacion y afinidad
influiran el

comportamiento
sustentable (frugalidad,
equidad, altruismo,
proecologismo)
determinara el sentido
de felicidad ante el
cambio climatico

Afinidad
Indignacion
comportamiento
sustentable
felicidad

>
>

2>
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pertinence of this concept have found
that liking biological diversity is
intimately linked to preference toward
socio-diversity, and also that ATD
predicts sustainable behavior.” (p.
714)

(0,45) y el
altruismo  (0,41).
Por dltimo, Ila
intencion fue
influida por la
indignacion (0,26)
y por la afinidad

(0,34).

2013 | Frias y Corral Antisocial behavior. “as conduct that [ N = 184 | Multiescala de | Establecieron La violencia familiar y | Violencia familiar
breaks the social contracts of a | adolescentes | Factores mediante un | las variables | €= variables
community. (...) as behavior that | con Psicologicos y | modelo sociodemograficas que | sociodemograficas
violates social norms.” (p. 199) antecedentes | Ambientales estructural [x> = |influyen en el perfil | €

penales de 197,15 (71gl) p < | delictivo comportamiento
Hermosillo, 0,001; BBNFI = | correlacionaran con el | anti-social
Sonora y 0,90; BBNNFI = | comportamiento anti-

Monterrey, 0,91; CFI = 0,93; | social

Nuevo Leodn,
noreste de
México

RMSEA = 0,007;
R® = 0,67] a las
caracteristicas
individuales de
los delincuentes
como las
determinantes de
la conducta anti
social (0,62). A su
vez éstas Ultimas
fueron
determinadas por
la violencia
familiar (0,42) y el
ambiente  social
(0,41). Las
caracteristicas
individuales
fueron
conformadas por
la ansiedad
(0,84), conducta
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opuesta  (0,68),
ADHD (0,85),
depresion (0,67),
desatencién

(0,84), baja
empatia (0,47) y
bajo autocontrol
(0,53) y la
conducta anti
social incluyé la
anti-socializacion
(0,76), agresion
(0,99) y
desviacioén (0,98)

Fuente: Elaboracion propia
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