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Representacdes sociais do professor sobre seu trabalho!
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Resumo

Tomando como referencial a Teoria das Representa¢des Sociais, o presente estudo tem como
objetivo compreender as condi¢Ges de trabalho do professor do Ensino Publico do Estado de Sao
Paulo, a partir de sua prépria perspectiva. Foram entrevistados sete professores de uma populagdo
de quinze de uma Escola Publica Estadual de um pequeno municipio do Oeste Paulista. As entrevistas
foram semi-dirigidas e todos os sujeitos sdo professores de Educacdo Basica Il. A partir dos dados
levantados, identificamos os seguintes aspectos: queixas quanto aos baixos saldrios; infra-estrutura
inadequada ou insuficiente; critica a centralizacdo e verticalizagdo da estrutura do Ensino; indisciplina
e desinteresse dos alunos. Todos os entrevistados definem o seu ambiente de trabalho como
desanimador. Conclui-se que é necessario questionar se o Estado atende as reais necessidades dos
professores e que apoio estes recebem para cumprir sua funcdo junto a alunos caracterizados como
indisciplinados.

Palavras-chave: condicdes de trabalho — docéncia - representacdes sociais

Abstract

Considering the Theory of Social Representations, this research purposes to perceive the working
conditions of the teacher from the State of Sdo Paulo Public Instruction, from his own perspective.
Have been interviewed seven teachers from a population of fifteen of a State Public School from a
town in the S3o Paulo State west area. The interviews were partially conducted and all subjects are
high school teachers. From the founded data, we have identified the following aspects: complaints
about low wages; inadequate and insufficient structure; critiques to the Instruction structure
centralization and verticalization; students indiscipline and unselfishness. All interviewees define
their working environment as discouraging. That situation points the need to discuss if the State
consider the real needs of the teachers and what kind of support they receive for their function
execution with students distinguished as undisciplined.

Keywords: working conditions — teaching - social representations

Resumen

Tomando como referencia la teoria de las representaciones sociales, esta investigacidén tiene como
objetivo comprender las condiciones de trabajo del profesor de la ensefianza secundaria en el Estado
de S3o Paulo, Brasil, desde su propia perspectiva. Fueron entrevistados siete profesores de un total
de quince de una escuela publica del Estado, de una ciudad de la regién conocida como Oeste
Paulista. Las entrevistas fueran semidirigidas y todos los sujetos son profesores de la ensefianza
secundaria. ldentificamos los siguientes aspectos: quejas cuanto a los bajos sueldos; infraestructura
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inadecuada o insuficiente; critica a la centralizacidn y verticalidad de la estructura de la ensefianza;
indisciplina y desinterés de los alumnos. Todos los entrevistados definen su ambiente de trabajo
como desalentador. Concluimos que es necesario cuestionar si el Estado atiende a las reales
necesidades de los profesores y qué apoyo reciben para cumplir su funcién con alumnos
caracterizados como indisciplinados.

Palabras clave: condiciones de trabajo — docencia - representaciones sociales

Introduc¢ao
Ensinar é uma atividade humana milenar, tendo sido considerada durante largo periodo de

tempo uma vocacdo, a qual aquele que a possuia se entregava abnegadamente. O principal requisito
para o docente era sua retiddo moral, que serviria de exemplo aos jovens. Névoa (1999) aponta a
génese da profissdo de professor na formacao de congregacdes docentes de religiosos, nos séculos
XVIl e XVIII. Tém-se ai o inicio da elaboracdo de um corpo de saberes e técnicas e também um
conjunto de normas e valores, préprios a pratica docente.

A constituicdo da docéncia enquanto prdtica de um grupo especializado é mais tardia;
somente no século XVIIlI a educacdo comeca a sair das maos dos religiosos, para configurar um novo
oficio, independente de uma funcdo doutrindria. Evidentemente, este ndo foi um processo simples,
pois a Igreja, seja nos paises catodlicos, seja naqueles que aderiram a Reforma, tinha claros interesses
em manter a educa¢do em suas mios (NOVOA, 1999).

A laicizagdo da educacdo estd intimamente ligada a disseminagdo dos valores iluministas
(século XVIII) e positivistas (século XIX e inicio do século XX), que preconizavam o acesso gratuito e
universal a educacdo, sob responsabilidade do Estado. Nesse quadro, como afirma Ndévoa (1999, p.
18):

Os professores sdo os protagonistas no terreno da grande operagdo histérica da escolarizagdo,
assumindo a tarefa de promover o valor educagdo: ao fazé-lo, criam as condi¢Ges para a valorizagdo de
suas funcdes e, portanto, para a melhoria do seu estatuto socioprofissional (grifo do autor).

Na década de vinte do século passado, consolida-se um retrato do docente profissional, com
as seguintes caracteristicas (NOVOA, 1999): exercicio da docéncia como atividade principal;
estabelecimento de suportes legais para a atividade; manutengdo de instituicdes especificas para
formacgao de profissionais; constituicdo de associa¢ées de professores; constru¢dao de um conjunto
de conhecimentos, técnicas, normas e valores; estabelecimento de um estatuto social e econémico.

Entretanto, esse quadro rapidamente recebe suas primeiras fissuras: a universalizacdo do
ensino pde a escola diante de multiplos, e até entdo inéditos, desafios, para os quais o profissional da
educacdo ndo estava adequadamente preparado. Dentre eles, o ingresso de um contingente de
alunos vindos de classes sociais que até entdo tinham pouco ou nenhum acesso a escola, com o
conseqliente surgimento de novos protagonistas sociais (a mulher, o negro, o portador de deficiéncia

etc.) (CAMBI, 1999).
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Desde a Segunda Guerra Mundial fala-se em crise no ensino. Como afirmam Lessard e Tardif
(2008, p. 259, grifos dos autores):

A crise do ensino é aqui a impossibilidade de manter um modelo do oficio em plena decomposi¢ao: o
modelo do docente disciplinador e erudito, transmitindo o mais claramente possivel, gragas ao seu
perfeito dominio da exposigdo magistral e a sua paixdo intelectual, o patrimonio nacional e a grande
cultura universal, a alunos escolhidos a dedo, por sua origem de classe, préximos da cultura escolar e
dos seus codigos implicitos, e destinados ao status de membros da elite meritocratica [...]

Depara-se com a dificuldade em emergir um novo modelo dominante de ensino. As tensdes
e contradicOes existentes ganharam tal volume que agora parecem terem se tornado intrinsecas a
pratica docente. Encontramo-nos diante de um quadro marcado por inimeras mudangas politicas,
econdmicas, sociais e culturais, no qual valores que pareciam arraigados foram abalados, dentre eles
o ensino tradicional ou cldssico.

Hoje, o trabalho do professor se encontra submetido a uma série de fatores que o tornam
Unico, com dificuldades que o diferenciam de qualquer outra categoria profissional. Como afirma
Ndvoa (2008), é um oficio cuja execucdao depende de um outro ator social, o aluno, que se encontra
na sala de aula por obrigacdo ou tradigdo, submetido a um conjunto de regras que ndo compreende
bem, e de quem se espera que aceite o que o professor e a escola tém a lhe oferecer. A sala de aula é
um espaco carregado de afetividade, para a qual as criangas e adolescentes levam seus conflitos e
aspiragdes, muitas vezes entrando em choque com o que o professor espera deles.

Além disso, a educagao encontra-se em um momento de perda de seu sentido de formagao,
que possibilitava a ascensdo profissional e social. Alunos e pais véem a escola como uma obrigagao
acessdria, que ndo acrescenta nada além do diploma que é exigido para tal e qual emprego.

A organizagdo do trabalho na escola diante dessas especificidades raramente é
problematizada de maneira satisfatoria.

Existe hoje uma parafernalia técnica admiravel para se compreender e enfrentar os desafios sobre o
trabalho. No entanto, nada disso é levado em conta quando se pensa em educagdo. [...] Temas que
sdo triviais em qualquer organizacdo de trabalho sequer sdo aventados quando se discute a crise da
educacdo brasileira. (OLIVIER-HECKLER; SORATTO, 1999, p. 93).

A docéncia no ensino publico, foco do presente estudo, apresenta ainda como caracteristica
a insercdo em um aparelho altamente burocratizado, de estrutura hierarquica rigida, na qual o
Estado define tanto a organizacdo do sistema escolar quanto o curriculo a ser ensinado. Durante o
curso desta pesquisa, tornou-se clara a necessidade de debater-se com mais profundidade a relagao

das politicas publicas em educac¢do e o trabalho do professor, pela estreita relagdo entre Estado e
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governos e as condi¢cdes em que se da o ensino no Brasil. Entretanto, diante da amplitude do tema,
nos deteremos em uma analise estrutural, discutindo a respeito da ado¢do macica de um modelo
neoliberal de educacgdo, particularmente no Estado de Sao Paulo, onde foi realizada a pesquisa.

Como o neoliberalismo surge em contraposicao ao keynesianismo, convém explicarmos este
para posteriormente nos determos naquele. A educacao de cunho universal e gratuito é amplamente
implantada quando se inicia a ado¢do na Europa do modelo de Estado de Bem-Estar Social, apds a
Segunda Guerra Mundial. Inspirado nas teses de John Maynard Keynes (1883-1946), buscava a
criacdo de politicas publicas voltadas a promocao social, apontando a necessidade de garantir-se o
acesso universal a bens como transporte, salde, educacao e habitacdo. Preconizava ainda maior
controle do Estado sobre a economia, inclusive com politicas fiscais incisivas como forma de
redistribuicdo de renda. Para o keynesianismo, umas das principais causas da Grande Depressdo de
1929 fora a auséncia de mecanismos regulatdrios a economia e de politicas sociais adequadas. O
periodo do pds-guerra foi propicio a abertura de muitos paises a esse modelo, sofrendo algumas
variagOes nas diversas localidades onde foi implantado, sendo intitulado de social-democracia, neo-
capitalismo etc. (HOFLING, 2001; MARTINS et al., 1999).

As primeiras criticas a essa concepc¢dao de Estado surgem com a publicacdo da obra “O
caminho da servid3o”, de Friedrich Hayek (1899-1992), em 1944 (HOFLING, 2001). Inscrevendo-se na
tradicao do liberalismo classico, dos séculos XVIIl e XIX, o neoliberalismo vem contrapor-se ao
keynesianismo propondo a auto-regulagdo da economia internacional; a liberdade econémica das
grandes organizagGes comerciais e financeiras; e a transformagao do Estado em Estado-minimo.

Enquanto o liberalismo classico, da época da burguesia nascente, propos o direito do homem e do
cidaddo, entre os quais, o direito a educagao, o neoliberalismo enfatiza mais os direitos do consumidor
do que as liberdades publicas e democrdticas e contesta a participagdo do Estado no amparo aos
direitos sociais. (MARRACH, 1996, p. 42)

A ideologia neoliberal ganha espago com a crise econdmica de 1973 e torna-se dominante
com a hegemonia dos Estados Unidos a partir da dissolu¢do do bloco comunista soviético. O marco
desse processo é o “Consenso de Washington”, reunido realizada em 1989 entre os organismos
financeiros internacionais®, representantes de governos das trés Américas e funcionarios
estadunidenses, com o objetivo de avaliar e nortear as politicas publicas em curso na regido (SILVA,
1996; MARTINS et al., 1999).

Uma participacdo ampla do Estado em politicas sociais seria fonte de diversos males:

inflagdo, corrupc¢do, desperdicio, nepotismo, ineficiéncia etc. Para superad-los, o Consenso de

4 s . . . . . . ~
Fundo Monetdrio Internacional, Banco Mundial, Banco Interamericano de Desenvolvimento, Organizacdo
para a Cooperacao Econ6mica e o Desenvolvimento, para citar alguns mais relevantes.
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Washington apontava a necessidade de uma reforma administrativa nos governos da América Latina,
visando o enxugamento do aparato estatal, para assim diminuirem o Onus sobre a dinamica
econdmica natural e poderem ingressar na nova ordem mundial. A ideologia neoliberal é assim
apresentada como panacéia universal, Unica alternativa viavel para o desenvolvimento econémico e
financeiro dos paises latino-americanos.

No tocante a Educacdo, adota-se uma posicao fortemente pragmatica: “Inspirados numa
ideologia do desempenho e da produtividade, as orienta¢cdes desses paises [de cunho neoliberal]
visam sobretudo a gestdo mdxima do potencial humano, atribuindo assim aos servicos educativos
um carater principalmente instrumental” (LESSARD; TARDIF, 2008, p. 261).

O neoliberalismo propde a superagdo de um modelo humanista, centrado na eqiidade e
democratizacdo do saber, no carater nacional de uma educacdo igualitdria e no papel do Estado
como grande organizador da educacdo, por um modelo voltado para a promogdo do individuo®.

A educacdo sob influéncia do neoliberalismo caracteriza-se pelo incentivo a competitividade
entre as instituicdes educacionais (particularmente acentuada nos EUA); promoc¢do da autonomia da
escola publica e do crescimento das escolas particulares; responsabilizacdo direta de
estabelecimentos, dirigentes e docentes pela qualidade do ensino.

O Estado limita seu papel a elaboracdo de politicas, principalmente no tocante ao curriculo,
tentando sempre instaurar um consenso amplo entre as multiplas propostas de ensino (LESSARD;
TARDIF, 2008). Para tal, instaura-se uma produgdo continua de informacgGes, sobre os processos e
resultados, através de exames nacionais, censos etc., que buscam controlar a conquista dos objetivos
planejados.

E dificil ndo ver aqui o trabalho de uma racionalidade tecnicista e administrativa, de um funcionalismo
que reduz o debate sobre as finalidades educativas a uma questdo de indicadores e o
desenvolvimento cultural a rendimentos medidos por padrdes e comparagdes internacionais. E dificil
ndo ver aqui as marcas de uma cultura gerencial, a da empresa moderna, que pretende associar a
flexibilidade e a autonomia das suas unidades a uma total submissdo as regras da competitividade e
do rendimento (LESSARD; TARDIF, 2008, p. 264).

A nogdo de igualdade e justica social através da educagdo cede terreno as nog¢bes de
produtividade, qualidade e eficiéncia, adotando o principio da competicao e da ascensdo individual.
Preocupa-se mais com a formac¢do de mao-de-obra capacitada para o mercado de trabalho que com

a de sujeitos cidaddos e possuidores das ferramentas do conhecimento.

> Vale ressaltar gue Franca e Canadd continuam sendo os maiores representantes do modelo humanista de
Educac3o (cf. LESSARD; TARDIFF, 2008).
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No Brasil, o modelo neoliberal vem sendo implementado com algumas peculiaridades; as
politicas publicas brasileiras sdo historicamente marcadas pela indefini¢do, visto que as propostas
governamentais para a Educacdo ndo se assumem diretamente neoliberais, nem keynesianas,
mantendo um ciclo de mudangas constantes no planejamento publico conforme o grupo partiddrio
que esteja no poder (BUENO, 1996).

O setor educacional nunca conseguiu se firmar como prioridade efetiva do Estado, estando a
mercé da descontinuidade administrativa e da indefinicdo das responsabilidades das diferentes
esferas de Governo (Unido, Estados e Municipios). Sofre ainda com o enderecamento de recursos
escassos, mostrando o descaso do sistema publico para com a educagao basica.

As politicas neoliberais na Educa¢do atingem diretamente ao professor, promovendo a
desprofissionalizacdo ou precarizacdo do trabalho docente (LIBANEO, 1997). A atividade de ensino
tornou-se marcada pela improvisacdo, devido a ma qualidade ou auséncia de infra-estrutura; some-
se a isso a primazia pelo desempenho técnico, em detrimento de uma formacao sdlida, buscando-se
apenas a capacitacdo necessdria para que o professor cumpra as diretrizes da educa¢do ditadas
verticalmente.

Os saldrios, cuja tendéncia é serem diferenciados por decorréncia de avaliagdo de
desempenho, sdo achatados, com a reducdo de garantias trabalhistas e do salario-base. Além das
conseqliéncias evidentes, os baixos saldrios impedem que os professores participem da vida cultural
e artistica da sociedade, limitando as possibilidades de renovagdo e ampliagio de seus
conhecimentos (LIBANEO, 1997).

A redugdo dos custos educacionais leva, como afirma Silva (1996, p. 85), “a reativacdo de
formas antigas de exploragdo, como o trabalho domiciliar, o emprego temporario (sem garantias
previdenciarias) e a rotatividade acelerada”. No Estado de Sdo Paulo, o regime de admissdo por
contrato temporario (OFA®) tem crescido enormemente. N3o existem dados seguros sobre quantos
professores atuam nesse regime; entretanto, é evidente a preferéncia do Estado por essa forma de
trabalho precario, com salario-base mais baixo e sem boa parte dos direitos trabalhistas garantidos
pela Consolidacdo das Leis do Trabalho no Brasil (MACHADO JUNIOR; CONSTANTINO, 2010).

Silva (1996) aponta ainda que os docentes ndo sdo pagos por funcdo. A cada disciplina ndo
corresponde um posto de trabalho, como seria de se esperar. Paga-se por hora trabalhada: hora-
aula, hora atividade, Hora de Trabalho Pedagdgico Coletivo etc. Apesar das leis que limitam a carga
horaria do professor da Rede Estadual em 33 horas semanais, € comum a extrema mobilidade a que

tem de se submeter os trabalhadores em ACT para conseguir um nuimero de aulas suficiente para

6 Ocupante de funcdo-atividade, também conhecido como ACT (admitido por contrato temporario).
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garantir rendimentos razodveis, transitando por diferentes escolas e, algumas vezes, superando o
limite de horas permitido.

O oficio de professor vé-se assim desvalorizado, perdendo seu antigo prestigio, por ser
reconhecidamente mal-pago e submetido a condi¢cdes de trabalho inadequadas. Como define
Libaneo (1996, p. 164):

O descaso dos governos tem como conseqiliéncia a baixa qualidade de ensino, na qual se
opera um circulo vicioso em que a degradacao do produto é, ao mesmo tempo, o ponto de partida e
o resultado da desqualificacdo do educador escolar. Ou seja, a desqualificacdo da educacao basica
provoca a desvalorizacdo econdmica e social da profissdo e, por sua vez, a desvalorizacao da pratica
docente.

Para Oliveira e Ferreira (2008), o impacto do neoliberalismo na educacao brasileira torna-se
mais contundente a partir da reforma educacional iniciada em 1998, no primeiro governo Fernando
Henrique Cardoso, realizada mediante aplicacdo restritiva de recursos financeiros, nao atingindo o
objetivo de melhorar a qualidade da educacdo. Além disso, a aplicacdo direta dos recursos nas
unidades escolares aumentou o trabalho da gestao escolar, que ja vinha crescendo diante das novas
necessidades sdcio-econdmicas. Tal conjunto de fatores teve e tem implicagdes diretas no cotidiano
escolar, com a sobrecarga sobre os educadores e suas conseqliéncias em seu trabalho e em sua
saude.

Dentro deste contexto que se constroem as representagdes sociais de professores sobre seu
trabalho na Rede Publica do Estado de S3o Paulo, as quais nos acercamos neste trabalho. Conforme
Sato (1995, p. 50), as representac¢des sociais “[...]sdo uma forma de conhecimento pratico, o saber do
senso comum, socialmente construido para dar sentido a realidade da vida cotidiana e, incluida nela,
esta a realidade de trabalho e saude”.

O estudo das representagdes sociais inscreve-se na “[...] permanente necessidade de
combater a tendéncia de separar os fendmenos psiquicos dos fendmenos sociais.” (MOSCOVICI,
1995, p. 8), compreendendo que o sujeito ndo se coloca apenas como produto de determinacgdes
sociais nem como produtor auténomo, evitando uma posicdo que se encontre no determinismo
social ou no voluntarismo puro.

No estudo das representacdes sociais deparamo-nos com um objeto que é histérico:
inscreve-se em um determinado espago e tempo dentro da sociedade, com sua organizagdo, grupos
sociais, desenvolvimento de forgas produtivas e dinamica interna; também é social: constrdi-se nas
relagdes entre individuos e grupos, na comunicagao em suas diferentes formas, no espago publico
onde a intersubjetividade se estabelece. As representa¢des sociais tém ainda carater subjetivo,

sendo manifestacdes da individualidade, com seus afetos e potencial criativo singular.
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Como Moscovici (1978) sintetiza, as representac¢des sociais podem ser descritas conforme as
seguintes funcdes: criacdo e delimitagdo dos comportamentos sociais; construcdao simbdlica que
permite as interagdes sociais e, conseqlientemente, a construcao da realidade como é compreendida
socialmente.

As representagGes sociais sdo entidades quase tangiveis. Elas circulam, cruzam-se e se cristalizam
incessantemente através de uma fala, um gesto, um encontro, em nosso universo cotidiano. A maioria
das relagdes sociais estabelecidas, os objetos produzidos ou consumidos, as comunicagbes trocadas,
delas estdo impregnados. Sabemos que as representagdes sociais correspondem, por um lado, a
substancia simbdlica que entra na elaboragdo e, por outro, a pratica que produz a dita substancia [...]
(MOSscoviICl, 1978, p. 41).

As representagdes sociais sdo uma forma de conhecimento construido pelo homem em seu
cotidiano, nas interagGes sociais, como forma de apropriar-se do mundo que o cerca. De conteldo
pratico, orientam-se para a comunicacdo e compreensdo do contexto em que se vive. Esse
conhecimento tem por fungdo a elaboracao de conceitos acerca de qualquer objeto natural ou social,
tornando-o familiar e atribuindo-lhe significados, estando assim na base da construcdo de
comportamentos e da interagdo entre individuos.

A TEORIA DAS REPRESENTACOES SOCIAIS se articula tanto com a vida coletiva de uma
sociedade, como com os processos de constitui¢cdo simbdlica, nos quais sujeitos sociais lutam para
dar sentido ao mundo, entendé-lo e nele encontrar o seu lugar, através de uma identidade social.
Isso significa deixar claro como as Representagbes Sociais, enquanto fenémeno psicossocial, estdo
necessariamente radicadas no espago publico e nos processos através dos quais o ser humano
desenvolve uma identidade, cria simbolos e se abre para a diversidade de um mundo de Outros.
(JOVCHELOVITCH, 1995, p. 65; grifos da autora).

O locus das representagdes sociais sdo os pontos de convivio social: reuniGes, cafés, meios de
comunicagdo massiva, instituicdes — “[...] onde se fala e se da sentido ao cotidiano.”(FARR, 1995, p.
56). E nessa acdo entre sujeitos sociais que os grupos produzem saberes sobre si préprios e sobre
uma sociedade que os pertence, mas também os transcende, langando mdo de elementos do
discurso cientifico, religioso, ideoldgico, do saber popular etc. (MOSCOVICI, 1995).

Por sua construgdao no contexto social, as representagGes sociais sdo essencialmente
dindmicas, flexiveis e permeaveis as constantes transformagdes sociais e histéricas; contudo, é
importante pontuar que as representa¢des sociais revelam a presenga, concomitantemente, de

conteldos mais estdveis e de outros mais sujeitos a mudancas.
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Seu estudo nos permite aproximarmos tanto da construcdo de sentido e praticas de um
grupo quanto da significacdo que o individuo constréi singularmente, atribuindo novos sentidos
aqueles em circulagdo no grupo e apropriando-se destes para a construcdo dos seus.

As representagGes sociais devem ser estudadas articulando elementos afetivos, mentais, sociais,
integrando a cognicdo, a linguagem e a comunicagdo as relagdes sociais que afetam as representagdes
sociais e a realidade material, social e ideativa sobre a qual elas intervém. (JODELET, 2001, p. 22).

Sendo dinamicas, as representa¢des sociais sdo constantemente construidas através do
processo que, conforme Moscovici (1978) e Farr (1995), possui dois momentos-chave: a ancoragem,
onde o objeto do conhecimento dissemina-se pelo corpo social, evoluindo conforme os valores de
referéncia dos grupos, ancorando-se o desconhecido, o novo, nas representacdes ja existentes. O
segundo momento é onde ocorre a objetivacdo, onde o percebido torna-se conceito util as
interacdes sociais, de uma maneira em que se da a “[...] transformacdo de uma abstracdo em algo

quase fisico.” (FARR, 1995, p. 58).

Métodos
A pesquisa foi realizada com sete professores da Rede Publica Estadual, de ambos os sexos (5

mulheres e 2 homens), de idades entre 30 e 48 anos, de uma escola de Ensino Fundamental e Médio
de um municipio de pequeno porte sob jurisdicdo da Diretoria Regional de Ensino de Assis (SP).
Todos os sujeitos sdo professores de Educagdo Basica Il (52. a 82. série do Ensino Fundamental e
todas as séries do Ensino Médio) e se ofereceram voluntariamente para participar da pesquisa.
Quatro professores eram contratados em regime de OFA (Ocupante de Fungdo-Atividade) e trés,
efetivos. A escola onde foi realizado o estudo é de pequeno porte, contando com cerca de duzentos
alunos (nos trés periodos) e cerca de quinze professores’.

E importante fazermos uma breve consideragdo a respeito do fato de sete em quinze
professores se oferecerem para participar da pesquisa. Tal fato ndo torna inuteis os dados
levantados, tendo em vista ser esta uma abordagem qualitativa do objeto; entretanto, cabe
explicarmos qual foi nossa atitude quanto a isso. Ndo questionamos aqueles que ndo participaram da
pesquisa o porqué de ndo o fazerem, nem fizemos tal questionamento aos entrevistados; optamos
por essa atitude por a considerarmos mais adequada do ponto de vista ético, visto que pedir a um
entrevistado que fale de seus colegas que ndo estdo participando da entrevista poderia resultar na
coleta de mera “fofoca”, com pouca contribuicdo para o foco de nosso trabalho. Além disso, o

assunto ndo surgiu espontaneamente por parte dos entrevistados. Logo, julgamos que a ndo

7 ~ ~ . . .
Os dados sobre a populagdo de estudantes e professores da escola sdo bastante imprecisos, devido ao
absenteismo e elevado numero de desisténcias dos estudantes e a grande rotatividade dos professores.
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participacao de oito dos quinze professores seja um fato a ser considerado, mas especularmos sobre
as possiveis causas dessa atitude seria contraproducente.

A coleta de dados consistiu de dois momentos distintos, porém complementares: foram
realizadas entrevistas individuais semi-dirigidas, de cerca de 60 minutos de duracdo cada, guiadas
por duas perguntas-base: “Como vocé vé seu trabalho? Como é seu cotidiano na escola?”. Estas
perguntas, simples e amplas, foram selecionadas para permitir aos entrevistados a maior liberdade
possivel de expressar-se sobre o tema. Ao longo do didlogo entrevistador-entrevistado, realizavamos
perguntas que julgdvamos pertinentes ao tema e que serviam para aclarar ou aprofundar um ponto
ou outro, conforme desenrolavam-se as falas dos sujeitos. Como afirma Spink (1995, p. 100), esta
técnica de coleta de dados permite “[...] dar voz ao entrevistado, evitando impor as pré-concepcoes
e categorias do pesquisador”. As entrevistas e observacées foram realizadas no periodo de maio a
outubro de 2008.

Concomitantemente, foram realizadas observacGes do cotidiano da escola, registradas em
um didrio de campo. Este procedimento foi util, pois pudemos levantar importantes dados para a
compreensdo daquilo que estavamos pesquisando. Tais registros eram feitos trinta a quarenta
minutos antes e depois das entrevistas propriamente ditas, onde os professores se mobilizavam a
nos procurarem e “formarem rodinhas” para falar de questdes diversas sobre a escola, os alunos e as
vicissitudes de seu trabalho.

A andlise do material levantado levou em consideragdo o fato de as pesquisas em
Representagdes Sociais apresentarem grande diversidade de procedimentos de agrupamento ou
associacao dos dados. Optamos entdo por seguir os procedimentos metodolégicos de Possamai e
Guareschi (2007) por serem baseados em uma gama de autores cujos pressupostos tedricos também
guiaram nossa pesquisa e por ser uma analise qualitativa que ndo se utiliza de inferéncias estatisticas
(as quais ndo seriam aplicaveis em um estudo de caso, como o é este trabalho).

A partir da construcdo de mapas (cf. POSSAMAI; GUARESCHI, 2007, p. 236) de cada
entrevista e de cada sessao de observacao, pudemos observar as associagdes constantes e assim
sistematizar os vocabulos e frases que constituiam os temas presentes nas falas. Também foram
observados os elementos singulares e discrepantes, os siléncios e a sobreposicdo de falas, que
podem evidenciar lacunas ou interditos presentes na construcao das representacdes. Os temas
foram sintetizados de forma a evidenciarem as grandes dimensdes da Representac¢do Social do Oficio
de Professor para o grupo estudado.

Resultados
Principiando as entrevistas pelas questdes apresentadas, esperava-se o surgimento de

aspectos os mais diversos sobre o oficio de professor. Entretanto, todas as falas voltaram-se para as

condicbes em que realizam seu trabalho, sempre com forte conotacdo critica e muitas semelhancas
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entre as diversas entrevistas e relatos, revelando representagdes sociais de um trabalho desgastante,

"% @ penoso. As conversacdes as quais observamos (ou ainda, participamos) também seguiam

“ingrato
pela mesma linha de raciocinio.

Um fato a ser levado em conta foi a ocorréncia de uma greve dos professores da rede
estadual paulista em 2008, ano em que realizamos as entrevistas, o que pode ter dado maior
visibilidade aos problemas relativos as suas condi¢cdes de trabalho. Por outro lado, greves e
paralisacdes no ensino publico ndo sdao pouco freqlientes, denotando insatisfacdo persistente com as
condicbes de trabalho a que os docentes se encontram submetidos, refletindo-se nas falas que
abordamos em nosso trabalho.

Os dados levantados revelam duas tematicas: a relacdo entre as Politicas Publicas para o
ensino e seus efeitos sobre o desempenho do trabalho do professor; e as dificuldades da relagdo
professor-aluno, principalmente a indisciplina e o desinteresse dos alunos pelas aulas.

O Estado ou o governo estadual sdo compreendidos como a instancia maxima da hierarquia
escolar, encontrando-se inalcancdveis no tocante a criticas e propostas de mudancas, e
extremamente proximos, presentes o tempo todo, quando se trata de sua ineficacia para
proporcionar melhorias no ensino e como controlador do trabalho do professor.

Essa presenca chega até a diluir a acdo dos superiores hierdrquicos imediatos — o
coordenador pedagdgico e o diretor — sobre a qual os entrevistados emitiram opinides vagas, mesmo
quando diretamente perguntados sobre a questdo. Tal vazio sobre o assunto parece dar-se muito
mais por uma indiferenca a essas figuras hierarquicas, diante de um controle claramente originado
da esfera macropolitica/governamental, do que por um receio em emitir opinides sobre seus
superiores hierarquicos.

O governo do Estado de Sdo Paulo, que se encontra nas maos do mesmo partido (PSDB,
Partido da Social-Democracia Brasileira) desde 1993, é visto como “algoz” do Ensino Publico e dos
professores, por suas medidas compreendidas como arbitrarias, voltadas ao prejuizo dos professores
e ao desmonte ou “privatiza¢cdo” do Ensino.

Encontramos ainda nos dados os seguintes desdobramentos: a visdao de que o trabalho de
professor da Rede Publica é mal-remunerado; a infra-estrutura das escolas é inadequada; a
elaboracdo dos conteldos a serem ensinados é realizada de maneira verticalizada, partindo sempre
das instancias governamentais/macropoliticas.

Em todas as entrevistas e conversas surgiu o tema da ma remuneracao, seja o professor OFA
ou efetivo. Expressdes como “o saldrio mal dd para o gasto”, “nao tenho dinheiro para investir em

mim”, sdo freqlientes. E recorrente a percep¢do de que os vencimentos ndo sdo suficientes para

8 ~ . ~ . .
As expressOes entre aspas deste ponto em diante sdo reproduzidas das falas dos entrevistados, salvo
excecdes explicitadas no texto.
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custear a necessaria formac¢do suplementar, através de cursos, aquisicdo de jornais, livros, revistas
etc.

Os entrevistados sentem sua profissdo desvalorizada diante desse quadro, muitas vezes
fazendo comparagbes com um passado onde ser professor seria garantia de posicao social e
estabilidade financeira.

O governo, no tocante a esse ponto, estaria promovendo o “desmonte” do Ensino Publico,
“achatando” saldrios e eliminando garantias. Convém salientar que uma das reivindica¢des da greve
em 2008 era a de que as bonificacGes fossem incorporadas ao salario-base (para assim entrarem no
calculo da aposentadoria).

Foi apontada uma infinidade de deficiéncias na infra-estrutura da escola, desde o espaco
fisico limitado até a necessidade de um vigia. O problema apontado com maior freqiiéncia foi a falta
de recursos didaticos “modernos”. Por recursos didaticos “modernos” entendem aquilo que esteja
além do jocosamente intitulado “sistema GLS” — giz, lousa e saliva. Apontam a necessidade de um
maior nimero de televisores e videos (ou DVDes) para poderem dar aulas “mais dindmicas”. Ha
apenas uma sala dotada de tal aparato. O possivel uso de computadores ndo é citado com
freqUéncia; aqueles que o fizeram, apontaram para o fato de a escola ter recebido somente quatro
computadores, aos quais os alunos ndo tém acesso por se encontrarem em uma sala
demasiadamente pequena.

De modo geral, aponta-se o “pouco caso” do Estado e/ou do governo com relagdo ao Ensino
Publico como causa para os problemas de infra-estrutura. Como na subcategoria abordada acima,
estaria sendo promovido um “desmonte” do Ensino, configurando um “desrespeito aos alunos e aos
professores”, subjacente ao entendimento de que a Educagdo seja vista pelo governo como
“secundaria”.

As decisdes quanto ao Ensino em geral sdo vistas como verticalizadas, tomadas nas instancias
macropoliticas/governamentais (Secretaria Estadual da Educacdo, principalmente) e impostas aos
professores, cuja opinido sobre as mesmas nao se faz ouvir.

Merece peculiar atencdo o fato de que em todas as falas encontramos criticas ao novo
sistema apostilado que estd em implantacdo na Rede Estadual. Tal sistema é criticado por sua
implantagdo sem consulta aos professores ou ao menos passar por um processo de elabora¢do mais
aberto a sugestdes. Também recebe criticas sua uniformidade para todo o Estado de S3o Paulo, ndo
respeitando peculiaridades regionais.

A uniformiza¢do do conteldo das disciplinas através das apostilas recebe criticas distintas
quanto a adaptacdo do professor ao sistema, dependendo do tempo de carreira que possui. Os mais
novos sentem-se restritos a um sistema didatico que véem como limitado e arcaico, pondo-se a

elaborar estratégias para burlar a necessidade de seguir a risca a “cartilha”. Os mais experientes
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apontam dificuldades para adaptar-se a algo novo e, mais uma vez, ao fato de que esse sistema foi
elaborado sem levar em conta as reais necessidades de alunos e professores.

O comportamento dos alunos é tema que perpassa constantemente as falas dos professores,
tanto nas situacdes formais de entrevista quanto nas conversas mais corriqueiras. Comentam sobre
as salas “impossiveis de se dar aulas”, as turmas “boas”, estratégias para se lidar com cada uma
delas. Entretanto, como um dos professores relatou em uma entrevista, evita-se falar de casos
individuais de indisciplina dos alunos, como se houvesse um “desconforto” em tocar-se no assunto.

Como regra geral, vé-se a indisciplina como fenbmeno que cresce irreversivelmente,
alcancando proporgdes que fogem do controle do docente, inviabilizando um ensino de qualidade. A
palavra que aparece em todas as entrevistas a respeito do tema é “desanimo”: os professores nao
véem uma alternativa para mudar a situagdo, no tocante aquilo que Ihes diz respeito diretamente
(estratégias didaticas, relacionamento com os alunos etc.). Os mais jovens costumam apontar
atitudes que visam criar lacos de amizade como uma possibilidade para contornar o mau-
comportamento de alguns alunos; contudo, isso parece ndo funcionar para todos os casos.

Nem todos os alunos sdo apontados como indisciplinados. Alids, os entrevistados gostam de
relatar casos de “bons” alunos, afirmando que sdo esses que os animam a prosseguir no oficio. De
gualquer maneira, o desinteresse pelo estudo é percebido como predominante. Por isso, muitos
afirmam que “passam” o conteldo preocupados apenas com aqueles “bons” alunos, sem se importar
se os demais estdo aprendendo ou ndo. Tentar alcangar a todos os estudantes seria “perda de
tempo”, ou ainda, excessivamente desgastante.

Dois casos merecem particular atengdao. Ambos sdo professores do sexo masculino e estdo no
Ensino Publico ha cerca de quatro anos. Um deles afirmou que vinha sofrendo muito com o ruido
produzido pelos alunos, sentindo-se desorientado, com dores de cabeca e irritadico mesmo horas
depois de sair da escola. A solugdo que encontrou foi usar um par de protetores auriculares, do tipo
mais simples, para amenizar o ruido. Disse ter dado certo, e que até mesmo os alunos se
comportaram um pouco melhor, pois ele Ihes disse que estava usando os protetores “por orientagdo
médica”. Os estudantes entdo se mostraram preocupados e passaram a produzir menos ruido. Esse
entrevistado usou continuamente o protetor por algumas semanas, passando a usa-lo
ocasionalmente apds esse periodo, pois ja sentia mais tranquilidade nas aulas.

No segundo caso, o entrevistado relatou haver aberto um Boletim de Ocorréncia junto a
Policia Civil contra um aluno do Ensino Médio que o ofendera com palavras e gestos obscenos
durante uma aula. A denuncia foi feita com base na lei contra o desacato a funcionario publico no
exercicio da fungdo. Tal atitude foi tomada porque, segundo o entrevistado, vinha ha muito tempo

suportando o desrespeito dos alunos e, pouco antes do fato que levou ao registro do Boletim, outro
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acontecimento — sem ligacdo com aquele — fora “a gota d’agua”: expulsara um aluno da sala e este
veio a escola no dia seguinte acompanhado pela mae, que ofendeu e tentou intimidar o professor.
Os casos citados e as falas dos entrevistados em geral apontam para uma sensacao
generalizada de inseguranga diante da indisciplina e da violéncia na escola. Mostram-se acuados
diante de alunos cada vez mais ousados e contra os quais “nada podem fazer”. O Estatuto da Crianca
e do Adolescente é visto como um dos responsdveis por esse quadro, devido ao fato de que
concederia muitos direitos as criangas e adolescentes e ndo cobraria responsabilidades.
Evidentemente, o ECA ndo seria o Unico responsavel. A falta de estrutura familiar, problemas
psicoldgicos/neurolégicos dos alunos e a crise de valores na sociedade também sdo citados com

freqliéncia como responsaveis pelo recrudescimento da indisciplina/violéncia escolar.

Discussao
O trabalho de professor da Rede Publica é representado pelo grupo de professores

entrevistados como desgastante, infrutifero e desanimador. O Estado e o governo seriam
indiferentes a situacdo do Ensino, ou ainda, tentariam piora-la, precarizando o exercicio do oficio de
professor. As politicas publicas de Educacdo sdo representadas como centralizadas, aplicadas de
maneira vertical e sem importar-se com o preparo do professor e sua realidade. Os alunos ndo se
interessam em aprender, sendo indisciplinados e, algumas vezes violentos. O professor ndo enxerga
nada que possa ser feito para mudar tal quadro.

N3o estd em questdo aqui se essa representacdo negativa da funcdo de professor condiz com
a realidade material e factual. O que importa é que, se tais representacées sociais sdo construidas,
demonstram profundo descontentamento com a profissdo e ainda efeitos danosos a subjetividade.

O “retrato” das condi¢Ges de trabalho com que se defrontam corresponde a caracterizagdo
do trabalho penoso. Se por um lado o professor ndo se encontra em situacdo de risco bioldgico,
mecanico etc., por outro, certamente esta sendo submetido a um trabalho que o esgota
psicologicamente. Como define Sato (1993, p. 202):

O trabalho é penoso quando o trabalhador ndo tem conhecimento, poder e instrumentos para
controlar os contextos de trabalho que suscitam vivéncias de desconforto e desprazer, dadas as
caracteristicas, necessidades e limite subjetivo de cada trabalhador. Ou seja, o trabalho é penoso
qguando o trabalhador nao é sujeito da situagaol...]

A sensagdo de impoténcia diante das dificuldades que enfrentam na profissdo demonstram
claramente que os professores entrevistados ndao estdo sendo sujeitos da situagdo. Nao podem
controlar seu contexto de trabalho, seja por sentirem-se incapazes de fazer algo para mudar o

comportamento dos alunos, seja por ndo estar em suas maos o controle sobre as Politicas Publicas
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de Educagdo, que afetam diretamente todas as condi¢bes objetivas de seu trabalho: saldrio, infra-
estrutura, organizagdo, grade curricular etc.

O desdnimo unanimemente relatado é indice de uma penosidade inegavel, que possui
efeitos nefastos sobre a saude do trabalhador. Tendo seu limite subjetivo superado constantemente,
véem-se cada vez mais sem forcas para tentar tomar qualquer atitude que poderia mudar tal
situacdo e acabam desempenhando sua fun¢do de maneira automatica, procurando escapar de
situacOes desgastantes ou negar sua existéncia, impondo um siléncio, principalmente no tocante a
casos individuais de alunos indisciplinados, mais dolorosos possivelmente por representarem uma
relacdo direta, ndo dispersa no grupo de alunos da sala.

Por outro lado, como aponta Gilly (2001, p. 337), tal sistema representacional evidencia e
torna-se justificativa para uma atitude marcada pela inércia, “[...] produto de compromissos
contraditérios sob a dupla pressdo de fatores ideoldgicos e de imposicdes relacionadas ao
funcionamento efetivo do sistema escolar”. O desejo de realizar satisfatoriamente o trabalho
docente se vé frustrado diante de uma realidade que em tudo estaria contra a sua boa execucao.

A situacdo em que se encontra o professor em seu trabalho deve ser encarada. Quanto as
Politicas Publicas, problematiza-las é o primeiro passo, para buscar-se possiveis solucdes e
mudangas, visando dar voz ao docente em suas necessidades.

O professor enfrenta em seu dia-a-dia dificuldades que podemos separar em dois géneros:
aquelas onde o Estado pode facilmente interferir, como as condi¢bes materiais de trabalho (infra-
estrutura, materiais didaticos, maior didlogo para elaboragdo de curriculo e de diretrizes etc.); o
segundo género compreende as questdes que fogem ao controle estatal estrito, como a indisciplina
dos alunos. Ainda assim, permanece a interrogacao de por que o Estado ndao mobiliza esfor¢os para
realizar as mudancas necessarias, ainda que dentro do modelo neoliberal de politicas publicas.
Debater o que pode ser feito com relagdo aos problemas aqui apontados toca em questdes que
transcendem o objetivo deste estudo. Contudo, convém apontar para a necessidade minima de que
o professor receba formacdo adequada e apoio institucional para superar o desanimo em sala de
aula e sentir-se encorajado a sempre pensar em estratégias que possibilitem um ensino de qualidade

e que satisfaga tanto a si mesmo quanto aos alunos.
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